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Las Normas de certificacion son revisadas y evaluadas por el director ejecutivo del National Council for Therapeutic
Recreation Certification (NCTRC, en espafiol: Consejo Nacional para la Certificacion de Recreacion Terapéutica), el
personal de acreditacion y la junta directiva cada tres (3) afios, o antes si asi lo requieren las circunstancias legales,
regulatorias o de otro tipo. Los candidatos deberan asegurarse de obtener la informacion mas reciente y de cumplir con
las normas actuales cuando soliciten la certificacion. Las Normas de certificacion del NCTRC mas recientes se pueden
consultar en nctrc.org. Esta publicacion fue realizada el 1 de julio de 2025.

POLITICA DE NO DISCRIMINACION DEL NCTRC

Es politica del NCTRC, su junta directiva, los miembros del comité y su personal cumplir con todas las leyes aplicables
que prohiban la discriminacién en el empleo o en la prestacion de servicios debido a la raza, el color, la religidn, el sexo,
la edad, la discapacidad y el origen nacional de una persona, o debido a cualquier otra caracteristica protegida.

AVISO DE LAS MARCAS REGISTRADAS DEL NCTRC

"NCTRC®", "National Council for Therapeutic Recreation Certification®', "CTRS®" y “Certified Therapeutic Recreation
Specialist® son las marcas registradas del National Council for Therapeutic Recreation Certification. Se prohibe
estrictamente el uso no autorizado de cualquier marca registrada del NCTRC o de una marca confusamente similar.

EI NCTRC no certifica ni garantiza la prestacion de servicios competentes por parte de los CTRS (Certified Therapeutic
Recreation Specialist, en espafiol: Especialista Certificado en Recreacion Terapéutica). La certificacion del NCTRC ayuda
a demostrar que la persona que recibe la certificacion ha cumplido con los requisitos fundamentales para la profesion.

POLITICA DE EXTENSION MILITAR

La junta directiva del NCTRC, con el objetivo de apoyar al personal militar, se asegurara de que los solicitantes y los
aspirantes a la certificacion que reciban la orden de prestar servicio militar activo en apoyo de una "operacion de
contingencia", tengan la oportunidad de solicitar la suspension de sus requisitos de certificacion o de elegibilidad con
respecto a los plazos y tarifas requeridos. Péngase en contacto con el NCTRC para obtener informacion adicional sobre
la Politica de extension militar del NCTRC.

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DEL NCTRC

El NCTRC no divulga los nombres ni la informacién de contacto registrados a las personas o a las organizaciones para
propositos educativos o de investigacion sin la autorizacion expresa y escrita del solicitante o del aspirante a la
certificacion. Sin embargo, el NCTRC se reserva el derecho de cumplir con las citaciones y otras érdenes judiciales,
demandas y procesos legales que requieran la divulgacion de registros del NCTRC, incluidos datos personales y otra
informacion sobre los solicitantes y los aspirantes a la certificacion.



Tabla de contenidos

INTRODUGCION ...ttt ettt e e s a2 e s e s a2 e e e s e s st n s et n s e s s snnes 5
PRERREQUISITOS Y PROCESO DISCIPLINARIO ...ttt 5
Y oY AV o T o F=T =T [ o3 2= | g =T= T Lo (o =SSP 6
PROCESO DEL NCTRC PARA MANEJAR RECLAMOS ...ttt 8
Investigacion, notificacion, revision y decision por parte del Comité de Revisién de Normas ........................ 8
ELEGIBILIDAD ...ttt ettt e oottt oo o2kttt e oo a ket e e e 4R b et e e o4 s b et £ e o4 am bt e e e e e ambe e e e e e anbb e e e e e anbeeeeeennnes 9
Revision de presolicitud de cursos (OPCIONAL)......cooi i e e e e e e e eeenees 10
TRAYECTO PARA OBTENER LA CERTIFICACION PROFESIONAL DE CTRS......c.coovieeeeeeeeeeeeeee, 10
CambIOS €N 1S NMOMMAS ........coiiiiiiiieee ettt e e 11
Procedimientos de revision de la elegibilidad profesional..............cccoooi 12
Apelaciones a denegaciones de elegibilidad ... 12
RECREACION TERAPEUTICA INFORMACION SOBRE LOS CURSOS DE CONTENIDO ........................ 12
Cursos que requieren la descripcion del curso para la reVvisSion ..........cc.oeuiiiiiiiiii i 12
INFORMACION SOBRE CURSOS DE APOYO.........oiiiiiiiii e 13
INFORMACION SOBRE LOS EXAMENES ............oiuiiiiiiitiiiaitieneseeesenssseeesssseeseasssssessasseeesssssesssassesesnsanenes 13
Adaptaciones Para 1@ PrUEDA ...........ouiiiiiii e e e e e e e e e ettt a e e e e e e e et aaaaeeaaarna 14
Programacion de Su Cita de @XamMEN .......oooo oo 15
Informe de 10s resultados de 1as Pruebas ............ueiiii i 17
¢ COMO se define 1a CalifICACIONT .......oooiiiiiiiii ettt 17
ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO, TAREAS DEL PUESTO DE TRABAJO Y AREAS DE
CONOCIMIENTO PARA EL CERTIFIED THERAPEUTIC RECREATION SPECIALIST ...........ccooiiiiiiiieene 18
LISTA DE REFERENCIAS PARA EL EXAMEN DEL NCTRC ..ot 18
RENOVACION, RECERTIFICACION Y REINGRESO ...........coouiiiueeeieeeeeeeeeeeee et 18
Requisitos de renovacion @NUAL..............oooiiiiiiiiiiii e 18
Requisitos de recertificacion de CTRS ... ... s snnnnnnnnnnnnnnn 19
Designacion del area de ESpecialiZacion.............ooooo oo 20
Componente de experiencCia ProfE@SIONAI ...............uuuuuuiuuruieiiiiiei e aeeeennneneeaenenennnnnnnnnnnnnnnns 21
Componente de edUCaCION CONLINUA .......ccoeeeiiieieee e a e e 21
(O70] g ool aT=Y a1 (Yo (SR {=Y=Y e T a1 aF= o o] o 24

Pautas interpretativas de recertifiCacion ............ccoooo oo 24



REQUISITOS DE REINGRESO ... e e e 26
OPCIONES DE RECUPERACION DE LA CERTIFICACION PARA PERSONAS PREVIAMENTE

CERTIFICADAS QUE SE ENCUENTREN FUERA DEL PERIODO DE REINGRESO .................cccccovevunne.. 27
SITUACIONES DE EMERGENCIA DURANTE EL PERIODO DE REINGRESO..................cccoeeeieeeeen.. 27
POLITICAS DE TARIFAS Y PAGOS DEL NCTRC .......coooiiiuiiieeceeeeeeeceeeeeeeeee e 27
ANEXO A: CAMBIOS EN LAS NORMAS ...ttt ettt e e e e et e e e e et e e e e annaeaaeaannneeas 28
ANEXO B: ESTUDIO DEL ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAUJO ..........oooouiiiieeeeeeeeeeee e 28

Conocimiento profesional y tareas del puesto de trabajo para el CTRS .........ccoiiiiiiiiiiiiiii e, 28

ANEXO C: RESUMEN DE LOS ESTANDARES DE CONOCIMIENTOS, DESTREZAS Y HABILIDADES

PARA EL CTRS ...ttt ettt e e oottt e e oottt e e e e o ket e e e e e nee e e e e e msseeeeeamseeeaeeansseeaeaansseeaeaanseeeas 30
ANEXO D: INSTRUCCIONES PARA LA APELACION PARA NUEVOS SOLICITANTES .......................... 31
ANEXO E: INFORMACION SOBRE LA AUDITORIA DE LA RECERTIFICACION .............c.ccoovoveie. 32
ANEXO F: INSTRUCCIONES DE APELACION PARA LA RECERTIFICACION ..............c.cooooviviicnene 32
Apelacion final ante la junta directiva del NCTRC....... ..o 34
ANEXO G: POLITICAS DE TARIFAS Y PAGOS DEL NCTRC .........cooooiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeee e 34

ESQUEMA DE TARIFAS DE CERTIFICACION DEL NCTRC: Las tarifas de revision de la certificacion
pagadas al NCTRC N0 SON reembOISabIES. ... ...iiiiii e e e ee e ee e eeeeeeeeeeeeeeeees 35



Introduccion

El National Council for Therapeutic Recreation Certification (NCTRC) promueve las solicitudes de todas las personas calificadas
interesadas en convertirse en un Certified Therapeutic Recreation Specialist. Aunque el NCTRC no puede certificar las
habilidades de una persona en la practica profesional, la certificacion ayudara a identificar a la persona que posea los
conocimientos fundamentales necesarios para la practica competente de la recreacion terapéutica.

Vuelva a consultar las Normas de certificacion del NCTRC. Si tiene alguna pregunta acerca del proceso de certificacion del
NCTRC o acerca de la informacién incluida en las Normas de certificacion del NCTRC, péngase en contacto con el NCTRC,
llamando al (845) 639-1439, a través de nctrc.org o enviando un correo electronico a nctrc@nctrc.org.

Prerrequisitos y proceso disciplinario

ASPECTOS GENERALES

El programa voluntario de acreditacion del NCTRC evalua la formacion educativa y la experiencia de los profesionales de
recreacion terapéutica. Como condicion para ser elegible para la certificacion y la recertificacion del NCTRC, cada candidato
acepta lo siguiente:

e Cumplir con TODAS las normas, politicas y procedimientos del NCTRC. EI NCTRC puede denegar la certificaciéon o la
recertificacion, revocar la certificacion o la recertificacion, o dictar otras sanciones cuando un candidato no cumpla con
cualquiera de las Normas de certificacion del NCTRC, incluidos estos Prerrequisitos y proceso disciplinario.

e Cumplir con los requisitos de solicitud y de notificacion del NCTRC. Cada candidato a la certificaciéon de CTRS debe
completar, con honestidad, la solicitud apropiada proporcionada por el NCTRC. Los candidatos y los aspirantes a la
certificacion deben notificar al NCTRC, por escrito y dentro de un plazo de sesenta (60) dias, cualquier cambio de nombre,
direccién y numero de teléfono, asi como cualquier hecho relacionado con la elegibilidad, la certificacién, la recertificacion o
el reingreso. Cada persona tiene la responsabilidad de mostrar y mantener el cumplimiento en todo momento. Los
candidatos y los aspirantes a la certificacion deben proporcionar al NCTRC la confirmacion del cumplimiento de los
requisitos del NCTRC, de conformidad con lo solicitado por el NCTRC. Para confirmar la recepcion de la comunicacion
requerida por el NCTRC, los candidatos deben cargar la informacion solicitada a su perfil en nctrc.org o usar un método de
entrega verificable para las comunicaciones.

* Reportar litigios pendientes, sanciones o condenas penales. Los candidatos deben, en un plazo de sesenta
(60) dias, notificar al NCTRC de cualquier acusacion o cargo civil o criminal pendiente ante una agencia reguladora estatal
o federal o ante un organismo judicial. En ellos se incluiran, entre otras, las siguientes acciones, siempre y cuando dichas
acciones se relacionen con la recreacion terapéutica o con la salud y la seguridad publicas: investigacion de cualquier
accion civil o penal; presentacion de cualquier cargo civil o penal; acusacion o litigio; condena; alegato de culpabilidad;
alegato sin impugnaciéon (nolo contendere), o bien cualquier investigacion o accion disciplinaria por parte de una
organizacioén de salud, una organizacioén profesional u otro organismo privado o gubernamental.

e Respetar la propiedad del NCTRC. Los examenes, los certificados, las insignias digitales, el logotipo, el emblema vy el
nombre "National Council for Therapeutic Recreation Certification", la designacién de "Certified Therapeutic Recreation
Specialist", asi como sus correspondientes abreviaturas, son propiedad exclusiva del NCTRC y no se pueden utilizar de
ninguna forma sin el previo consentimiento expreso y escrito del NCTRC. Se prohibe el uso de la marca registrada "CTRS"
en una direccion de correo electrénico o como nombre de usuario/alias en redes sociales. En caso de suspension,
limitacidn, revocacioén o renuncia del NCTRC, o en cualquier otro caso solicitado por el NCTRC, cada persona se abstendra
de usar, corregird por su propia cuenta y renunciara inmediatamente a cualquier uso desactualizado o incorrecto del
certificado del NCTRC, la insignia digital, el logotipo, el emblema, el nombre "NCTRC", la designacion de "Certified
Therapeutic Recreation Specialist", la abreviatura "CTRS" y demas abreviaturas relacionadas.

e Autorizar la divulgacion de informacién por parte del NCTRC. El candidato o aspirante a la certificacion acepta que el
NCTRC y sus funcionarios, directores, miembros del comité, empleados, agentes y otras personas pueden comunicar a las
autoridades estatales y federales, a las juntas de expedicién de licencias, a los empleadores, a demas personas que
reciban certificacion y a otros toda y cualquier informacion relacionada con la solicitud, la certificacion y la revision del
candidato. Dicha informacion incluye, de manera enunciativa pero no limitativa, pendencia o hallazgos de violaciones de las
Normas de certificacion del NCTRC.

¢ Renunciar a demandas contra el NCTRC. Cada candidato y aspirante a la certificacion acepta que renuncia, libera,
absuelve y exonera de cualquier demanda o responsabilidad al NCTRC, sus oficiales, directores, empleados, miembros del

comité, miembros y agentes del panel, y cualquier otra persona autorizada por el NCTRC para cualquier accion tomada de
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conformidad con las Normas de certificacion, las politicas y los procedimientos del NCTRC. Dichas demandas vy
responsabilidades incluyen, pero no se limitan a, aquellas derivadas de: (i) el suministro o la inspeccién de documentos,
registros y otra informacion; y (ii) cualquier investigacion, revision o decision relacionada con una solicitud o certificacion
hecha por el NCTRC.

MOTIVOS PARA DICTAR SANCIONES
EI NCTRC puede denegar la certificacién o la recertificacion, revocar la certificacion o la recertificacién, o dictar otras sanciones
ante cualquiera de las siguientes condiciones:

1.

® N o o

9.

Ser inelegible para la certificacion del NCTRC. La inelegibilidad incluye, pero no se limita, el incumplimiento de cualquier
norma de certificacion establecida por el NCTRC;

Presentar irregularidades en relacion con cualquier examen del NCTRC. Esto incluye, pero no se limita, copiar respuestas,
permitir que otra persona copie las respuestas, falsificar la informacién requerida para la admision al examen, hacerse
pasar por otro candidato, falsificar educacién o credenciales, o proporcionar y recibir consejos no autorizados sobre el
contenido del examen antes, durante o después del examen;

Poseer, utilizar, distribuir, o acceder a (i) exdmenes del NCTRC, (ii) certificados o insignias digitales, (iii) logotipo del
NCTRC, (iv) marcas registradas del NCTRC y abreviaturas relacionadas con tales marcas, y (v) cualquier otro documento
y materiales pertenecientes al NCTRC;

Obtener o intentar obtener la certificacion o la recertificacion para si mismo u otra persona por medio de una declaracién
falsa o engafiosa o de la omision de una declaracién obligatoria, de fraude o engafio en una solicitud, nueva solicitud o
cualquier otra comunicacion al NCTRC;

Desvirtuar la certificacion del NCTRC;
No proporcionar informacion escrita requerida por el NCTRC;
No actualizar, en tiempo y forma, la informacion requerida por el NCTRC;

Consumir, de manera habitual, alcohol o cualquier droga o sustancia, o bien presentar cualquier afeccion fisica o mental
que perjudique el desempefio profesional competente y objetivo;

Demostrar negligencia grave o reiterada, mala praxis o mala conducta;

10. Violar las normas de ética profesional (como se indica en los cédigos y pautas publicados);

11.

12.

13.
14.

Poseer alguna limitacién o sancion, incluidas, pero no limitadas, la revocacién o suspension por parte de una agencia
empleadora, de una organizacion profesional o de otro organismo privado o gubernamental relacionado con la practica de
la recreacion terapéutica, la salud o la seguridad publica, o con la certificacion en recreacion terapéutica;

Recibir condena o presentar alegato de culpabilidad o alegato sin impugnacién (nolo contendere) por un delito grave o un
delito menor relacionado directamente con la practica de la recreacion terapéutica o con la salud y la seguridad publicas.
Un candidato condenado por un delito grave relacionado directamente con la practica de la recreacién terapéutica o con la
salud y la seguridad publicas no podra solicitar la certificacion o la recertificacion por un periodo de tres (3) afios a partir del
cese de las apelaciones, el cumplimiento de la libertad condicional o la excarcelacion definitiva (si hubiere
encarcelamiento), sea cual fuere posterior. Las condenas de esta naturaleza incluyen, pero no se limitan, delitos graves
que implican la violacién o el abuso de un paciente o nifio, el uso real de un arma o amenaza con un arma, la violencia y la
venta, distribucion o posesion ilegal de una sustancia controlada;

Ayudar deliberadamente a otra persona para que obtenga o intente obtener credenciales mediante fraude o engaio; e

Infringir, de cualquier otra forma, los Estatutos, Normas de certificacion, politicas o procedimientos, o cualquier otra
disposicion, estandar o procedimiento que pudiera adoptar el NCTRC.

La enumeracion precedente no es exclusiva, y otras acciones u omisiones que representen una conducta no profesional
pueden ser el fundamento de la denegacion de la certificacion o la recertificacion, de la revocaciéon de la certificacion o la
recertificacion, o bien de la aplicacion de otras sanciones. EI NCTRC también puede negar, revocar, suspender o considerar
inactiva la certificacion o la recertificacion de cualquier persona que no haya pagado las tarifas exigidas por el NCTRC. El
incumplimiento del pago de las tarifas exigidas por el NCTRC puede ocasionar una demanda administrativa, no regida por los
procedimientos comprendidos en estos Prerrequisitos. Las tarifas de certificacion del NCTRC son establecidas por la junta
directiva y pueden ser modificadas sin previo aviso.



PRESUNTA VIOLACION DE LAS NORMAS

Las denuncias para dictar sanciones deben ser presentadas por escrito al director ejecutivo del NCTRC y deben identificar, con
el mayor detalle y precision posibles, a la persona o personas presuntamente involucradas y los hechos concernientes a la
conducta alegada. Las denuncias deberan identificar con nombre, direccién y numero de teléfono a la persona que proporcione
la informacion al NCTRC y a otras personas que pudieren tener conocimiento de los hechos y circunstancias concernientes a la
conducta alegada.

La documentacion disponible también debe proporcionarse al director ejecutivo, y el director ejecutivo puede solicitar
informacion adicional relacionada con el contenido o la forma de las denuncias. Si el director ejecutivo determina que las
denuncias son frivolas o no establece una base valida para iniciar una accion disciplinaria, el director ejecutivo no tomara
ninguna otra medida y le informara de esta situacion a la junta y al demandante, si hubiere uno.

PROCEDIMIENTOS PARA LA INVESTIGACION

El director ejecutivo puede denegar la certificacion o la recertificacion o retener el permiso para realizar el examen cuando no
se hayan cumplido las Normas de certificacion del NCTRC. El director ejecutivo investigara posibles motivos para dictar
sanciones y podra solicitar informacion o documentacion adicional. Si una solicitud de certificacion, renovacion, recertificacion o
reingreso esta pendiente en el momento en que se alega una conducta ilicita, la revision de la solicitud por parte del personal
sera suspendida hasta que la cuestion se resuelva. Del mismo modo, durante cualquier apelaciéon ante el NCTRC, si parece
haber motivos para dictar sanciones, la apelacion sera suspendida hasta que el Comité de Revision de Normas concluya la
revision de la presunta violacion. Las solicitudes o apelaciones suspendidas permaneceran suspendidas hasta que el comité
decisivo autorice una accion adicional sobre la solicitud o apelacion, o hasta el vencimiento de lo que habria sido el periodo de
elegibilidad o ciclo de certificacién de la persona. Si una suspension vence, la persona debera volver a presentar la solicitud
bajo las normas entonces vigentes y reiniciara el proceso disciplinario (por ejemplo, la revision de la solicitud se suspende hasta
que un comité decisivo autorice otra accion). En cualquier momento durante la revisién de una supuesta violacién de las
Normas de certificacion del NCTRC, el director ejecutivo, el Comité de Revision de Normas y el NCTRC pueden consultar al
asesor legal del NCTRC.

SANCIONES
Las sanciones pueden incluir una o mas de las siguientes medidas:

Denegacion o suspension de la elegibilidad;
Revocacion de la certificacion;

No renovacion de la certificacion;
Reprimenda;

Suspension de la certificacion; y

o a0k~ WD =

Otras acciones correctivas.



Proceso del NCTRC para manejar reclamos

INVESTIGACION, NOTIFICACION, REVISION Y DECISION POR PARTE DEL COMITE DE REVISION DE
NORMAS

1. Investigacion: Si, en su evaluacion inicial de un reclamo, el director ejecutivo determina que dicho reclamo no es frivolo y
establece una base valida para iniciar una accion disciplinaria, el director ejecutivo y el Comité de Revision de Normas
pueden llevar a cabo una investigacion adicional de los supuestos motivos para dictar sanciones. Si, durante una
investigacion, el director ejecutivo o el Comité de Revision de Normas determinan que las denuncias y los hechos son
inadecuados para declarar la imposicion de sanciones, no se tomaran mas medidas con respecto a las denuncias. La junta

y el demandante (si hubiere uno) seran informados de ello.

Aviso: Al candidato o aspirante a la certificacion se le enviaran, por correo electronico y con peticién de confirmacién de

recepcion y lectura, o por otro método de entrega verificable, una declaracion de las denuncias, asi como también los

motivos para dictar sanciones y una declaracion:

a. De los hechos que constituyen los presuntos motivos para dictar sanciones;

b. De que la persona tendra, después de recibir la notificaciéon, 15 dias para responder al NCTRC. La respuesta de la
persona debe incluir una declaraciéon de si admite o rechaza las denuncias y, en este ultimo caso, una narracion de los
hechos relevantes y circunstancias y defensas, si las hubiere. Si la carta de notificacion incluye preguntas o una
solicitud de documentacién adicional, esta carta también requerira que el destinatario responda las preguntas o

proporcione la documentacion solicitada en su respuesta al NCTRC;

c. De que la veracidad de las denuncias o la falta de respuesta del destinatario pueden traer como resultado el dictamen

de sanciones que incluyen, pero no se limitan, la denegacion o revocacion de la certificacion; y

d. De que, solo en el caso de las personas no certificadas, el hecho de no responder a las denuncias provocara la
denegacion de cualquier solicitud presentada al NCTRC. El Comité de Revisiéon de Normas no decidira el asunto como
se describe en la Seccién 3. Si una persona no certificada que no respondio a una notificacion del Comité de Revision
de Normas realiza una solicitud al NCTRC en una fecha futura, la solicitud de esta persona sera enviada
inmediatamente al Comité de Revision de Normas para que este revise las denuncias previamente existentes y la falta
de respuesta por parte del solicitante no certificado. No se permitira al personal procesar ninguna solicitud futura hasta

que el asunto sea resuelto por el Comité de Revision de Normas o por apelacion, si la hubiere.

3. Revision de la respuesta y decision: Después de recibir la respuesta o del vencimiento del plazo de 15 dias para
responder, el que ocurra primero, el director ejecutivo o el Comité de Revisién de Normas notificara una decision por
escrito que detalle los hallazgos facticos, las conclusiones y las sanciones que seran aplicadas, si las hubiere. La
notificacion de la decision se enviara al candidato o aspirante a la certificacion por correo electronico y con peticion de
confirmaciéon de recepcion y lectura, o por otro método de entrega verificable. Si el Comité de Revision de Normas
determina que se ha producido una violacion de las normas, y el Comité de Revisién de Normas dicta sanciones, la

notificacion al candidato o al aspirante a la certificacion también incluira la siguiente notificacion:

a. De que el candidato o aspirante a la certificacion tendra, después de la fecha de recepcion de la decision del director
ejecutivo o del Comité de Revision de Normas, 15 dias para solicitar una apelacion sobre el asunto. De que el
candidato o aspirante a la certificacion que solicite una apelacion debera enviar al NCTRC su solicitud por escrito

dentro de los 15 dias posteriores a la fecha de recepcién de la decision; y

b. De que, si el candidato o aspirante a la certificacion no solicita una apelaciéon en un plazo de 15 dias, la decision del

Comité de Revision de Normas sera definitiva.



PROCEDIMIENTOS FINALES DE APELACION

Si la decision del Comité de Revision de Normas es la de no establecer las denuncias, no se llevara a cabo ninguna otra accién
sobre las acusaciones y se notificara de tal decision al candidato o aspirante a la certificacion. Si la decision dictada por el
Comité de Revision de Normas no es favorable para el candidato o aspirante a la certificacion, este puede apelar tal decision
ante la junta directiva del NCTRC, presentando una declaracion de apelacion escrita dentro de los 30 dias posteriores a la
recepcion de la decision del Comité de Revision de Normas. EI NCTRC puede presentar una respuesta escrita a la declaracion
del candidato o aspirante a la certificacion.

La junta directiva solo revisara las decisiones del Comité de Revision de Normas que presuntamente se hayan dictaminado de
manera arbitraria y caprichosa. No hay otros motivos de apelacion disponibles. Todas las decisiones del Comité de Revision de
Normas que no sean declaradas arbitrarias y caprichosas, ni sean apeladas ante la junta directiva en un plazo de 30 dias,
seran definitivas.

La junta directiva del NCTRC tomara, por mayoria de votos, una decisién acerca de la apelacion. La decisiéon de la junta
directiva del NCTRC se entregara por escrito. La decision detallara los hallazgos facticos, las conclusiones y toda sancion que
se aplique. La decision sera definitiva y no habra otra oportunidad de apelacién. La decisidon se comunicara al candidato o
aspirante a la certificacion por correo electronico, con peticion de confirmacion de recepcion y lectura.

PROCEDIMIENTO SUMARIO

Cada vez que el director ejecutivo determine que hay motivos para creer que existe una amenaza de dafo inmediato e
irreparable a la salud publica (incluida la de cualquier persona), remitira las denuncias al Comité de Revision de Normas. El
Comité de Revision de Normas revisara el caso de inmediato, se lo comunicara rapidamente al candidato o aspirante a la
certificacion y le proporcionara el procedimiento de revision. Si el Comité de Revision de Normas determina, después de esta
notificacion y la oportunidad de escuchar a la persona, que existe una amenaza de dafio inmediato e irreparable para el
publico, podra suspender la certificacion por un plazo maximo de 90 dias hasta que se lleve a cabo una revisiéon completa,
conforme a lo dispuesto en este documento.

RECONSIDERACION DE LA ELEGIBILIDAD PARA LA CERTIFICACION
Si la elegibilidad o la certificacion es denegada o revocada, podra ser reconsiderada en los siguientes casos:

1. En caso de una condena por un delito grave relacionado directamente con la practica de la recreacion terapéutica o con la
salud y la seguridad publicas, no antes de un periodo de tres (3) afios a partir del cese de las apelaciones, el cumplimiento
de la libertad condicional o la excarcelacion definitiva (si hubiere encarcelamiento), sea cual fuere posterior;

2. Cualquier otro caso, no antes de un plazo de tres (3) afios a partir de la decision final de inelegibilidad o revocacion.

Ademas, el candidato debe presentar informacion adicional, tal como lo requiere el NCTRC, para justificar su aptitud para la
practica. Cuando a una persona se le ha denegado la elegibilidad debido a una condena por un delito grave, dicha persona
tiene la responsabilidad de demostrar, con evidencia clara y convincente, que esta rehabilitada y que no representa un peligro
para los demas.

Elegibilidad

ELEGIBILIDAD PROFESIONAL
Para obtener la credencial de Certified Therapeutic Recreation Specialist (CTRS), el candidato debe cumplir con los requisitos
de elegibilidad profesional y aprobar un examen basado en el conocimiento.

Las solicitudes de Elegibilidad profesional se aceptan durante todo el afio. Cada solicitud completada se revisara de
conformidad con las Normas de certificacion del NCTRC. El proceso de revision de las solicitudes completas suele tomar de 4 a
6 semanas. Si su solicitud esta incompleta, sera denegada. Todos los materiales enviados al NCTRC como parte del proceso
de Solicitud de elegibilidad profesional seran propiedad del NCTRC.

Los solicitantes deben constatar su elegibilidad profesional a fin de registrarse para el examen de certificacion del NCTRC. La
Elegibilidad profesional es valida durante cinco afos a partir de la fecha de emision y los solicitantes deben aprobar el examen
para recibir la credencial de CTRS.

Cuando el candidato obtiene la credencial de CTRS, se certifica que el candidato, a través de educacion y experiencia, ha

cumplido con las Normas de certificacion del NCTRC. El otorgamiento de la credencial de CTRS le permite a la persona utilizar

los titulos de "Certified Therapeutic Recreation Specialist®™ (Especialista Certificado en Recreaciéon Terapéutica) y "CTRS®" de
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conformidad con las Normas de certificacion del NCTRC.

REVISION DE PRESOLICITUD DE CURSOS (OPCIONAL)

El proceso de revisién de cursos previo a la solicitud esta disefiado para ayudar a los solicitantes potenciales a determinar si
cumplen con los requisitos actuales de certificacion del NCTRC antes de presentar una Solicitud de elegibilidad profesional.
Este es un proceso opcional y no es obligatorio como parte del Proceso de elegibilidad profesional.

TRAYECTO PARA OBTENER LA CERTIFICACION PROFESIONAL DE CTRS
REQUISITOS EDUCATIVOS

Cursos: Finalizacion de los cursos de contenido de recreacion terapéutica y los cursos de apoyo de acuerdo con las
siguientes normas del NCTRC:

1. Cursos de contenido de recreacion terapéutica: Un minimo de 18 semestres o 24 horas de créditos trimestrales de
cursos de contenido de Terapia recreativa/Recreacion terapéutica (TR/RT) que se alineen con el Analisis del puesto de
trabajo del NCTRC. Se requiere un minimo de seis (6) cursos de TR/RT. Dos (2) de los cursos de TR/RT requeridos
pueden ser impartidos por el solicitante en calidad de docente de un programa académico perteneciente a una
facultad/universidad. No es necesario que los docentes se matriculen en sus propios cursos para cumplir con los requisitos
de certificacion.

2. Cursos de apoyo: Cursos de apoyo para incluir un total de 18 horas semestrales o 24 horas trimestrales de cursos de
apoyo con un minimo de: (i) tres (3) horas semestrales o cuatro (4) horas trimestrales de curso en el area de contenido de
anatomia vy fisiologia; (ii) tres (3) horas semestrales o cuatro (4) horas trimestrales de curso en el area de contenido de
psicologia anormal/condiciones de salud mental; y (iii) tres (3) horas semestrales o cuatro (4) horas trimestrales de curso
en el area de contenido de crecimiento y desarrollo humano a lo largo de la vida. El resto de las horas semestrales u horas
trimestrales de los cursos se debe cumplir en las areas de contenido de ciencias sociales y humanidades.

La Solicitud de elegibilidad profesional del NCTRC puede iniciarse una vez que se hayan completado los cursos requeridos.

Todos los cursos requeridos y presentados para la elegibilidad profesional deben ser cursos con créditos de nivel universitario y
deben aparecer detallados en un certificado analitico de estudios. Los cursos auditados no se aceptaran como cumplimiento de
los requisitos de cursos para la elegibilidad.

Diploma: Inscripcion o finalizacion de una licenciatura o una carrera superior en una facultad o universidad acreditada,
y verificacion mediante un certificado analitico de estudios.

1. Licenciatura universitaria o superior, con un titulo de posgrado en una de las siguientes areas:
a. recreacion terapéutica (terapia recreativa);
b. recreacion o tiempo libre con opcion a especializacion en recreacion terapéutica;

c. recreacion terapéutica, recreacion o tiempo libre en combinacidon con otros campos de estudio (por ejemplo,
Recreacion terapéutica y Estudios de la salud, Recreacion y Gestion del deporte, Tiempo libre y Turismo);

d. un posgrado en otro campo de estudio y la finalizacién de los cursos de contenido de recreacion terapéutica obligatorios.

2. Un certificado analitico de estudios es un documento legal expedido por el/la secretario/a de admisiones de una facultad o
universidad, que contiene la documentacion probatoria de la finalizaciéon del curso y la confirmacion de la obtencién del
titulo. El certificado analitico de estudios debe contener la fecha de expedicidn del titulo y la firma o sello del secretario de
admisiones. EI NCTRC acepta copias impresas y electronicas del certificado analitico de estudios original. Sin embargo, los
certificados analiticos electronicos se deben enviar al NCTRC directamente desde la oficina del/de la secretario/a de
admisiones. EI NCTRC no acepta fotocopias de los certificados analiticos ni copias de estos enviadas por fax. No se
aceptan certificados analiticos que previamente hayan sido marcados o alterados de alguna manera. Tenga en cuenta que
los certificados analiticos que no coincidan con la solicitud correspondiente seran destruidos.

EXPERIENCIA PROFESIONAL REQUISITOS

Experiencia profesional (1) pasantia académica o (2) experiencia de trabajo profesional remunerado.

(1) Pasantia académica: inscripcion o finalizacion de una experiencia de pasantia de acuerdo con las siguientes Normas del
NCTRC:
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* Una experiencia de pasantia de, como minimo, 14 semanas y 560 horas para obtener créditos académicos en la que se
utilice el proceso de recreacion terapéutica definido por el actual Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

e Supervision por parte de un supervisor de pasantias de la agencia, quien debe ser un CTRS activo desde el primer dia de
la pasantia del solicitante. Ningun cambio en el estado de certificacion del supervisor durante las pasantias afectara la
elegibilidad de un solicitante para la certificacion.

» La estructura de supervision de la pasantia queda a discrecion de los supervisores académicos y de la agencia.

*  La supervisidon de un supervisor académico de pasantias que debe ser un CTRS activo el primer dia de la experiencia de
pasantia del solicitante y trabajar en la facultad/universidad.

* EI CTRS no puede cumplir, simultaneamente, el rol de supervisor académico y de supervisor de la agencia durante una
determinada experiencia de pasantia. Solo el supervisor de la agencia puede obtener créditos de educacién continua por
supervisar al pasante.

* Una pasantia aceptable debe realizarse después de que se haya completado la mayoria de los cursos obligatorios de
recreacion terapéutica. La verificacion de la finalizacion de la pasantia debe aparecer en el certificado analitico de estudios.
La mayor parte del curso de contenido de recreacion terapéutica se define como un curso de contenido de recreacion
terapéutica de no menos de 12 horas semestrales o 16 horas trimestrales. Este requisito se aplica a los cursos
completados en la institucién expedidora del titulo y no se aplica a los cursos terminados después de haberse otorgado el
titulo académico.

(0)

(2) Experiencia de trabajo profesional remunerado: empleo actual o realizaciéon de una experiencia de trabajo profesional
remunerado de acuerdo con las siguientes Normas del NCTRC:

+ Un minimo de 5000 horas de experiencia de trabajo profesional remunerado en el que se utilice el proceso de recreacion
terapéutica como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo actual del NCTRC, o

* Un minimo de 1500 horas de experiencia de trabajo profesional remunerado en el que se utilice el proceso de recreacion
terapéutica como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo actual del NCTRC, bajo la supervision de un
CTRS durante al menos 1 hora por cada 10 horas trabajadas a la semana.

*  El supervisor debe ser un CTRS activo desde el primer dia de la experiencia de trabajo profesional remunerado del
solicitante. Cualquier cambio en el estado de certificacion del supervisor durante la experiencia de trabajo profesional
remunerado no afectara la elegibilidad para la certificacion de un solicitante.

» La estructura de supervision de la experiencia de trabajo profesional remunerado queda a discrecién del solicitante y
del supervisor de la agencia.

Las personas que deseen obtener la certificacion del NCTRC y la credencial de Certified Therapeutic Recreation
Specialist® (CTRS® ) deben cumplir con requisitos especificos en cuanto a educacion y experiencia profesional,
ademas de aprobar el Examen de certificacion del NCTRC.

A los solicitantes se les otorgara la credencial de CTRS una vez que cumplan con los siguientes requisitos:
»  Verificacion del cumplimiento de los requisitos de educacion de acuerdo con las Normas del NCTRC:

*  Obtencion de un titulo académico y realizacion de los cursos obligatorios, documentados mediante un certificado
analitico de estudios.

»  Verificacion del cumplimiento de los requisitos de experiencia profesional de acuerdo con las Normas del NCTRC:

« Pasantia académica: El solicitante debe recibir, por la experiencia de pasantia, créditos académicos y una calificacion
evaluativa, lo cual se verificara mediante el certificado analitico de estudios. El estudiante debera haber completado la
experiencia de pasantia para las mismas fechas del semestre o trimestre en que reciba créditos académicos por la
experiencia.

o

« Experiencia de trabajo profesional remunerado: El solicitante debe presentar el Formulario de verificacion de
empleo/Formulario de verificacion de supervision de la experiencia de trabajo para la experiencia de trabajo profesional
remunerado.

»  El solicitante debe obtener una calificacion de aprobacion en el Examen de certificacion del NCTRC.
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CAMBIOS EN LAS NORMAS

Las Normas de certificacion del CTRS, incluidas las normas de elegibilidad para los examenes, se evaluan y revisan de forma
periédica conforme a los datos de los mas actuales Analisis del puesto de trabajo, solicitudes enviadas, calificaciones de
aprobacion en los examenes, e investigacion dentro del sector profesional y el sector de servicios. Se implementara de
inmediato cualquier cambio en las Normas de certificacion del NCTRC que permita que mas personas obtengan la certificacion.
Cualquier cambio en las Normas de certificacion que dificulte la obtenciéon de la certificacion se anunciara dos afos antes de
ser implementado en el proceso de revision de la certificacion. Cualquier cambio en las Normas de certificacion que afecte
directamente a los programas de estudios universitarios, es decir, la estructura del curso o del plan de estudios, se anunciara
cuatro afos antes de su implementacién en el proceso de revision de la certificacion. Remitase al Anexo A para consultar los
cambios en las Normas de certificacion del NCTRC.
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PROCEDIMIENTOS DE REVISION DE LA ELEGIBILIDAD PROFESIONAL

Solo el personal profesional del NCTRC que posea la designacion de CTRS revisara las solicitudes de certificacion para
determinar si se cumplen los criterios de certificacion de CTRS del NCTRC. El director ejecutivo podra, en cualquier momento
durante la revision de la solicitud de Elegibilidad profesional, pedir informacion adicional al solicitante. Una vez que se complete
la revision de una solicitud, se informara al solicitante de (i) la decisién de concederle la elegibilidad para que realice el examen
de CTRS; o (ii) la decision de no concederle la elegibilidad para que realice el examen de CTRS, junto con las razones de la
negativa.

APELACIONES A DENEGACIONES DE ELEGIBILIDAD

Tras recibir una decision de denegacion de la elegibilidad, un solicitante tiene 60 dias para presentar una solicitud de apelacion
al NCTRC. Si el solicitante no presenta una solicitud de apelacion dentro de un plazo de 60 dias, pierde cualquier derecho a
una apelacion en una fecha posterior a la decisién de denegacién de la elegibilidad y debera volver a presentar una solicitud
como nuevo solicitante, de conformidad con todas las Normas de certificacion del NCTRC vigentes. No se cobran tarifas de
presentacion adicionales para solicitar una apelacion en esta etapa. Consulte las Instrucciones para nuevos solicitantes sobre
cdmo presentar apelaciones, en el Anexo D.

Informacion sobre los cursos de contenido de recreacidn terapéutica

* EINCTRC requiere la realizacion de “cursos de contenido” que se alineen con el Analisis del puesto de trabajo del NCTRC
para otorgar la certificacion. En términos generales, un curso de contenido se interpreta como aquel que tiene un enfoque
de estudio tedrico o filosoéfico. Los cursos basados en practicas o pasantias no se aceptan como cursos de contenido.

« El actual Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC define los conocimientos y habilidades necesarios para la
practica competente en recreacion terapéutica. EI examen de certificacion profesional se basa en las areas de
conocimiento definidas por el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC. Se asume que los programas
académicos en recreacion terapéutica preparan al estudiante para la practica competente en el campo. Los cursos que el
estudiante completa en un programa de grado de recreacion terapéutica deben cubrir los conocimientos fundamentales y
habilidades necesarios para la practica competente.

* Es de esperarse que una profesion posea un cuerpo comun de conocimientos. Este cuerpo de conocimientos se convierte
en la base para identificar aquellas personas que estan calificadas para el reconocimiento profesional a través de la
acreditacion. Por lo tanto, el enfoque principal de lo que el NCTRC considera un “curso de contenido” seran las areas de
conocimiento profesional comunmente identificadas y reconocidas, tal como se definen en el actual Analisis del puesto de
trabajo del NCTRC. Un curso de contenido de recreacion terapéutica que se alinea con el Analisis del puesto de trabajo del
NCTRC se centra en la teoria, la filosofia o el contenido del programa del campo.

CURSOS QUE REQUIEREN LA DESCRIPCION DEL CURSO PARA LA REVISION

Si los cursos de contenido de recreacion terapéutica no incluyen los acréonimos RT/TR en el titulo, tal como se indica en los
ejemplos que figuran mas abajo, los solicitantes deben presentar un plan de estudios, una descripciéon o un esquema para
demostrar que los resultados del aprendizaje estan alineados con el conocimiento profesional, tal como lo define el actual
Andlisis del puesto de trabajo del NCTRC. Estos cursos se evaluaran unicamente si, en el momento de la solicitud, estan
acompanados de un plan de estudios, una descripcién, un esquema o una carta de acuerdo oficial, expedidos por una facultad
o universidad. El curso, plan de estudios, la descripcidn o el esquema oficiales antes mencionados deben tener la misma fecha
en que se otorgd el crédito académico para el curso, e incluir el mismo prefijo y nimero de curso en el certificado analitico de
estudios.

EJEMPLOS DE CURSOS QUE REQUIEREN DESCRIPCIONES OFICIALES PARA LA REVISION:

* Lecturas independientes
*  Estudio independiente

e Cursos de lecturas

*  Cursos de seminarios

*  Proyectos especiales

*  Temas especiales

» Tesis o disertacion
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Los cursos con trabajos de tesis o disertacion deben cumplir con los mismos requisitos de los cursos de contenido
descritos anteriormente. Se otorgara un (1) total de un curso y tres (3) créditos para cursos con trabajos de tesis o
disertacion en RT / TR, como se aplica al requisito de cursos de contenido. Los cursos con trabajos de tesis o
disertacion presentados para la evaluacion del cumplimiento de los requisitos de certificacion deben ser verificados
mediante una descripcion oficial del curso o un plan de estudios que mencione el titulo del curso, el propdésito, los
objetivos y las areas tematicas estudiadas. Ademas de una descripcion del curso o de un plan de estudios, se
aceptara una propuesta firmada de tesis o disertacion. EI numero del curso en la descripciéon o el plan de estudios
debe coincidir con el numero de curso que aparece en el certificado analitico de estudios. Los créditos por la
descripcion, el plan de estudios o la propuesta de tesis o disertacion se deben presentar junto con los materiales de
solicitud de certificacion para que dichos cursos sean considerados como cursos de contenido en el proceso de
evaluacion de la certificacion.
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Informacidn sobre cursos de apoyo

El NCTRC reconoce la importancia de los cursos relacionados fuera del campo de la recreacion terapéutica, ya que
proporcionan la base de conocimientos para la practica de la recreacion terapéutica. La certificacion del NCTRC requiere
cursos de apoyo especificos para la elegibilidad profesional.

Los cursos de especializacion en otra disciplina profesional generalmente no se aceptan si evallan la practica en una disciplina
especifica (por ejemplo, "Practica de terapia ocupacional”, "Practica de trabajo social", etc.). Sin embargo, el contenido de salud
general y servicios humanos ensefiado en otras areas de disciplina se consideraria aceptable (por ejemplo, un curso de
"Terminologia médica" impartido dentro de un Departamento de Enfermeria o un curso de "Conserjeria y trabajo en grupo”
impartido en un Departamento de Trabajo Social).

REQUISITOS DE ANATOMIA Y FISIOLOGIA:

El area de contenido de anatomia vy fisiologia es necesaria para la certificacion profesional porque el conocimiento de la
anatomia humana (huesos, musculos y sistemas del cuerpo humano) y la fisiologia humana (como funcionan e interactian
estos sistemas) se considera esencial para una base educativa en recreacion terapéutica. Los tipicos titulos de cursos
aceptados por el NCTRC incluyen "Anatomia y Fisiologia" o "Anatomia y Fisiologia Humana"; se puede aceptar "Kinesiologia"
como requisito de fisiologia si el solicitante también completa un curso de anatomia. EI NCTRC no requiere ni acepta un
laboratorio para cumplir con las tres (3) horas semestrales o cuatro (4) horas trimestrales de Anatomia y Fisiologia. Si se utiliza
un solo curso para cumplir con este requisito (es decir Anatomia Humana o Fisiologia Humana, entonces el curso debera
abordar la anatomia y la fisiologia en partes iguales.

REQUISITO DE PSICOLOGIA ANORMAL/CONDICIONES DE SALUD MENTAL:

El area de contenido de psicologia anormal/condiciones de salud mental es necesaria para la certificacion profesional porque el
conocimiento de los desérdenes del comportamiento, las teorias de la causalidad, las descripciones de los desérdenes y las
estrategias de diversas terapias se considera esencial para una base educativa en recreacion terapéutica. Los tipicos titulos de
cursos en psicologia anormal/condiciones de salud mental aceptados por el NCTRC incluyen “Psicologia Anormal”,
“Psicopatologia”, “Desérdenes del comportamiento” y “Psicologia de las condiciones conductuales”.

REQUISITO DE CRECIMIENTO HUMANO Y DESARROLLO A LO LARGO DE LA VIDA:

El area de contenido del crecimiento y desarrollo humano a lo largo de la vida, conjuntamente con las teorias del desarrollo, se
consideran esenciales para una base educativa en recreacion terapéutica. Un tipico titulo de curso aceptado por el NCTRC es
"Desarrollo humano a lo largo de la vida". El curso debe incluir el desarrollo desde la infancia/el nacimiento hasta la edad
adulta/la muerte. Se pueden realizar multiples cursos para cumplir con el requisito de Crecimiento y desarrollo humano a lo
largo de la vida, siempre y cuando dichos cursos contemplen toda la duracion de la vida.

Se recomienda a los solicitantes presentar, ante el NCTRC, un esquema, una descripcion o un plan de estudios de un curso de
apoyo junto con la Solicitud de elegibilidad profesional, si se considera que el titulo del curso no refleja los requisitos del
NCTRC, pero que el contenido del curso cubre sustancialmente el contenido requerido en anatomia vy fisiologia, en psicologia
anormal/condiciones de salud mental o en crecimiento y desarrollo humano a lo largo de la vida.

Informacidn sobre los examenes

El programa de evaluacion del NCTRC comenzo6 en 1990 con la adopcion de un examen escrito de 200 items. El Examen de
certificacion del NCTRC se basa en el Estudio del Andlisis del puesto de trabajo del Certified Therapeutic Recreation Specialist,
llevado a cabo por el NCTRC, el cual garantiza que el examen y las especificaciones de la prueba se relacionan con la practica
de la recreacion terapéutica. Desde 1990, el examen del NCTRC ha evolucionado en varias fases hasta llegar a su actual
formato computarizado. El NCTRC trabaja con Data Recognition Corporation (DRC) para impartir el examen que permite la
obtencién de la credencial de Certified Therapeutic Recreation Specialist (CTRS). El examen se tomara a través de la red de
centros de pruebas de Pearson VUE, con supervision remota en vivo. Ademas, el NCTRC contrata a Alpine Testing Solutions
(Alpine) para el desarrollo de pruebas.

DRC es un proveedor de servicios de gestion de candidatos que garantiza que las elegibilidades, inscripciones y examenes
publicados de los candidatos estén vigentes y activos cuando se programen.

Pearson VUE pondra a disposicién su amplia red de centros de pruebas y pruebas en linea seguros con OnVue para la
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administracion del examen de CTRS.

Alpine ofrece desarrollo de pruebas, validacién, andlisis psicométrico, servicios de gestion de datos de los candidatos y
consultas de politicas relacionadas para programas de pruebas de certificacion profesional, de educacion y de matricula en una
variedad de sectores.

El Examen de certificacién del NCTRC se ofrece durante todo el afio y se realiza en los centros de pruebas de
Pearson Vue con supervision remota en vivo. Visite htips://www.pearsonvue.com/us/en/nctrc.html para obtener
mas informacion.

ADAPTACIONES PARA LA PRUEBA

Las personas que posean un impedimento o una limitacion fisica o cognitiva que les impida realizar el examen bajo condiciones
de prueba estandar pueden solicitar adaptaciones para la prueba. Todos los candidatos que soliciten adaptaciones para la
prueba deberan presentar un paquete de solicitud de adaptaciones completo. Este paquete comprende el Formulario de
solicitud de adaptaciones y el Formulario de verificacion de adaptaciones profesionales. Visite el sitio nctrc.org a fin de consultar
el documento sobre las Pautas y solicitudes de adaptaciones para las pruebas del NCTRC.

Se requiere el Formulario de verificacion de adaptaciones profesionales con el fin de confirmar la solicitud de adaptaciones para
la prueba presentada por el candidato. EI NCTRC debe recibir el paquete de solicitud de adaptaciones completo antes de
programar una cita para el examen. No se cobra ningun cargo adicional por realizar estas adaptaciones.

Las adaptaciones para la prueba disponibles incluyen, pero no se limitan a:

»  Lector (solo en el Centro de pruebas)
*  Marcador/escritor (solo en el Centro de pruebas)
« Intérprete de lengua de sefias para las instrucciones (Solo en el Centro de pruebas)

+ Sala independiente

«  JAWS
+  Tiempo doble para la prueba (lea "Acerca de la realizacion del examen con adaptaciones para la prueba", en la siguiente
seccion)

»  Tiempo extendido por 1,5 (lea "Acerca de la realizacion del examen con adaptaciones para la prueba”, en la siguiente
seccion)

»  Otras adaptaciones a peticion.

Los candidatos autorizados a adaptaciones para la prueba deberan llamar al teléfono de Adaptaciones para el examen (800-
466-0450) con el fin de programar una cita para la administraciéon del examen.

ACERCA DE LA REALIZACION DEL EXAMEN

El Examen de certificacion del NCTRC es un examen de 3 horas, y esta disponible en inglés, francés canadiense y espafol
moderno (espafiol para América Latina). Durante la administracién del examen, cada candidato recibird un formulario de
examen con 120 items de preguntas de opcion multiple que presentaran 3 o 4 opciones de respuesta. El candidato no podra
revisar la prueba una vez que haya salido de esta.

Una vez que haya completado la prueba, recibirda un informe de calificacién que indicara si la prueba esta aprobada o
desaprobada.

Para maximizar su tiempo y asegurarse de no salir accidentalmente de la prueba antes de haber respondido todas las
preguntas, es conveniente que avance y responda cada pregunta cuya respuesta conozca, y que marque o etiquete cada
pregunta sobre la cual tenga dudas para regresar a ella mas tarde y responderla. Para asegurar el desarrollo valido del
programa de examenes del NCTRC, se le presentara una pequefia cantidad de items (17 %) cuyo objetivo es recopilar
estadisticas de rendimiento. Estos items no seran calificados, no afectaran el resultado de la prueba y se presentaran al azar
dentro del formulario de prueba.

Los candidatos pueden realizar solo un examen en un plazo de 30 dias: Si un candidato no alcanza la nota de aprobacion
requerida, podra inscribirse a un examen después de 30 dias, siempre y cuando su elegibilidad profesional se encuentre activa
con el NCTRC durante ese periodo.
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ACERCA DE LA REALIZACION DEL EXAMEN CON ADAPTACIONES PARA LA PRUEBA

Realizacién del examen con extension de tiempo:

El Examen de certificacion del NCTRC contiene 120 items de preguntas de opcién multiple que presentaran 3 o 4 opciones de
respuesta, y usted dispondra de 270 minutos para completar las respuestas. Una vez que finalice el examen, recibira un
informe de calificacién que indicara si el examen esta aprobado o suspenso.

Realizaciéon del examen con el doble de tiempo:

El Examen de certificacion del NCTRC contiene 120 items de preguntas de opcién multiple que presentaran 3 o 4 opciones de
respuesta, y usted dispondra de 360 minutos para completar las respuestas. Una vez que finalice el examen, recibira un
informe de calificacién que indicara si el examen esta aprobado o suspenso.
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PROGRAMACION DE SU CITA DE EXAMEN
PROGRAMACION DEL EXAMEN DEL NCTRC

. Después de enviar la tarifa de inscripcion al examen, visite https://www.pearsonvue.com/us/en/nctrc.html para Iniciar
sesion o Crear una cuenta y poder programar una cita para el examen del NCTRC. Tenga en cuenta que su elegibilidad
para programar una cita para el examen solo es valida durante 90 dias a partir de la fecha en que recibi6 el correo
electrénico de autorizacion para el examen del NCTRC. Si no programa una cita o realiza el examen dentro del periodo
de elegibilidad de 90 dias, su elegibilidad caducara y debera abonar una tarifa de reprogramacién para obtener una
nueva elegibilidad de 90 dias.

REPROGRAMACION/CANCELACION DE CITAS

* Los examenes pueden reprogramarse o cancelarse al menos diez (10) dias antes de la fecha establecida haciendo clic en
Iniciar sesién o Crear una cuenta en https://www.pearsonvue.com/us/en/nctrc.html.

* Los candidatos que reprogramen o cancelen citas con una antelacion de entre 10 dias y 48 horas deberan abonar una
tarifa de $25.00 (dolares estadounidenses). Utilice su cuenta en htips://www.pearsonvue.com/us/en/nctrc.html si necesita
reprogramar o cancelar una cita.

POLITICAS DE EXAMENES DEL NCTRC

* Se producira la pérdida del total de la tarifa de examen en las siguientes circunstancias:
* no llegar al centro de pruebas;
« llegar al centro de pruebas mas de treinta (30) minutos después de la hora de inicio programada para el examen,;
*  no poder iniciar sesion en su examen OnVue;
* no completar el examen debido a problemas tecnoldgicos del candidato;
« cancelar el examen menos de 48 horas antes de la cita programada para realizarlo.

. La solicitud de reembolso de la tarifa de examen se limitara a un reembolso del 50 %, sin tener en cuenta en qué momento
del ciclo del examen se envie dicha solicitud al NCTRC. La unica excepcion a esta politica se produce cuando el reembolso
se asocia con una cancelacion del examen realizada menos de 48 horas antes de la fecha de cita programada, lo que da
lugar a la pérdida del total de la tarifa del examen.

REQUISITOS DE IDENTIFICACION

* El nombre y el apellido que figuran en su autorizacién para el examen deben coincidir exactamente con el nombre y el
apellido que aparecen en su identificacion emitida por el gobierno.

+ Cuando llegue al centro de pruebas o inicie sesién para realizar su examen a través de OnVue, se le solicitara que
presente una forma de identificacion valida, emitida por el gobierno, que contenga su foto y su firma. No se aceptaran
identificaciones vencidas. No sera admitido al examen sin la identificacion apropiada. Si llega sin la identificacion
apropiada, no se le permitird realizar la prueba y se lo considerara "ausente". Ademas, perdera el total de su tarifa de
examen.

«  Sisunombre ha cambiado desde que se inscribié para el examen, péngase en contacto con NCTRC.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y CONDUCTA

Los contenidos del Examen de certificacion del NCTRC estan protegidos por derechos de autor, estan patentados y son
confidenciales. Se prohibe la divulgaciéon o la reproduccion de cualquier parte de un Examen de certificacion del NCTRC a
cualquier persona o entidad con cualquier propodsito. Esta actividad provocara la invalidacion de las calificaciones de las
pruebas y podra generar un procesamiento judicial civil o penal.

Podria ser descalificado para realizar o continuar un examen, o para recibir los resultados del examen, o bien sus resultados
podrian ser anulados si hay razones sustanciales para creer, a través de observaciones del coordinador, analisis estadistico u
otra evidencia, que su calificacién no puede ser valida o que estuvo involucrado en conductas colaborativas, perturbadoras u
otras conductas inaceptables durante la administracion de este examen.
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MOTIVOS DE DESPIDO

Cualquier candidato que no tenga una identificacion positiva, que utilice elementos o materiales de ayuda no autorizados o que
no siga los procedimientos de la prueba podra ser expulsado del examen. EI NCTRC puede optar por cancelar las
calificaciones de las pruebas de este candidato. Cuando se sospecha que un candidato tiene una conducta indebida y este no
presta atencion a la advertencia del coordinador de modificar su mal comportamiento, el candidato puede ser expulsado del
examen. Las siguientes conductas se consideran indebidas:

* llegar mas de treinta (30) minutos después de la hora de inicio programada para el examen provocara la expulsion o a la
imposibilidad de realizar el examen;

» dar o recibir asistencia no autorizada de cualquier indole;

« utilizar elementos o materiales de ayuda no autorizados;

* intentar realizar el examen por otra persona;

* no obedecer las reglamentaciones de la prueba o las instrucciones del coordinador de la prueba;
«  provocar cualquier clase de disturbio;

« retirar o intentar retirar, de la sala de prueba, las preguntas o respuestas del examen (en cualquier formato) o notas sobre
el examen;

« alterar el funcionamiento de la computadora o intentar utilizarla para cualquier otra funcién que no sea la de realizar el
examen.

CONDUCTA INDEBIDA DEL CANDIDATO

Los examenes del NCTRC cumplen con una funcién publica importante, por lo tanto, no se tolerara ninguna conducta indebida.
Antes de que los resultados de las pruebas sean cancelados debido a una conducta indebida, se notificara al candidato de ello
y se le dara la oportunidad de brindar informacién adicional. Si, durante la administracién de un examen, un coordinador de
pruebas considera que esta notando sefales de mala conducta, podra tomar determinadas medidas que estaran a su
disposicion.

* Un coordinador de pruebas puede expulsar a un candidato de la prueba y presentar a DRC/Pearson Vue un informe en el
cual describa la accién y los motivos de la expulsion.

* El coordinador de la prueba puede optar por no expulsar al candidato de la prueba; sin embargo, en tales circunstancias, el
coordinador de la prueba debera presentar a DRC/Pearson Vue un informe de irregularidad en el cual describira sus
observaciones.

*  En cualquier caso, cuando un coordinador de pruebas informa a DRC/Pearson Vue que un candidato pudo haber tenido
mala conducta durante un examen, el registro de prueba de ese candidato sera revisado por el NCTRC.

* EINCTRC tiene derecho a cuestionar cualquier puntaje de una prueba cuya validez sea dudosa. Si el analisis estadistico o
la investigacion de las circunstancias en torno a la administracion de la prueba llevan al NCTRC a creer que hay motivos
suficientes para cuestionar el puntaje, el NCTRC se reserva el derecho de tomar las medidas que considere apropiadas. El
NCTRC espera que todas las personas cooperen en cualquier investigacion del NCTRC o en cualquier investigacion
realizada por el servicio de administracion de pruebas autorizado por el NCTRC.

+« EINCTRC se reserva el derecho de cancelar cualquier calificacién de examen si, segun la opinién exclusiva del NCTRC,
existen razones suficientes para cuestionar su validez. El NCTRC, a su entera discrecion, (i) ofrecerd al individuo la
oportunidad de volver a realizar el examen sin costo adicional, o (ii) proporcionara la revision y determinacion de la validez
del examen, de conformidad con la presentacion de las solicitudes apropiadas al Comité de Revision de Normas del
NCTRC.

* Derechos de autor. Todos los derechos de propiedad en los examenes, incluidos los derechos de autor, quedan en poder
del National Council for Therapeutic Recreation Certification. Para que sea posible proteger la integridad de los examenes y
asegurar la validez de las calificaciones que se informan, los candidatos deben acatar las estrictas normas referentes a la
conducta adecuada a la hora de manipular estos exdmenes protegidos por derechos de autor y de propiedad exclusiva.
Cualquier intento de reproducir la totalidad o parte de un examen esta estrictamente prohibido por la ley. Tal intento incluye,
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entre otros: retirar materiales de la sala de examen; ayudar a otros por cualquier medio en la reconstruccion de cualquier
parte de un examen; o vender, distribuir, recibir o tener posesion no autorizada de cualquier parte de un examen. Se
investigaran las presuntas violaciones a los derechos de autor y, si se justifica, se procesaran hasta el maximo alcance
permitido por la ley. También debe tenerse en cuenta que, debido a este tipo de presunto incumplimiento, las calificaciones
de los examenes podrian ser invalidadas.

INFORME DE LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS

Los candidatos recibiran una confirmacion de que el examen se realiz6 en el centro de pruebas. La notificacién de la
calificacion estara disponible en la pantalla de la computadora, no en formato escrito, cuando finalice el examen. Los informes
escritos y oficiales de las calificaciones estaran disponibles en su cuenta en https://home.pearsonvue.com/nctrc. Los candidatos
que aprueben recibiran un informe de calificaciones que indique APROBADO. El examen esta disefiado como una prueba de
competencias cognitivas y no pretende distinguir entre calificaciones que superen el nivel de aprobacion. En consecuencia, no
se informan calificaciones a los candidatos aprobados. Esta politica se establece para proteger el uso indebido de los
resultados de examen de los candidatos que aprueban. Si un candidato no aprueba el examen, el informe de calificaciones
indicara que el candidato no logré alcanzar la calificacion escalada requerida para aprobar. El informe de calificaciones de los
candidatos que no aprueben indicara una calificacion escalada entre 100 y 500 junto con informacion de diagnostico para las
seis areas de contenido incluidas en el examen. Se proporciona informacion sobre las areas de contenido con el fin de ayudar a
los candidatos a identificar las areas de nivel de desempefio cuando se preparen para volver a realizar la prueba. Se debe
advertir a los candidatos que la informacion proporcionada sobre las areas de contenido es limitada. El NCTRC recomienda a
los candidatos que, al prepararse para volver a realizar la prueba, revisen toda la descripcidn del contenido del examen.

Cada candidato recibe una prueba que respeta el esquema de contenidos del examen actual. Ademas, a cada candidato se le
da la oportunidad suficiente de demostrar que posee los conocimientos requeridos para desempefiarse como un CTRS de nivel
principiante. Visite el sitio nctrc.org para acceder a la Descripcion del contenido del examen.

¢, COMO SE DEFINE LA CALIFICACION?

La calificacion de aprobacion fue establecida a través de un procedimiento sistematico (Estudio de establecimiento de
estandares) que se baso en el criterio de representantes de la Oficina de Registro de CTRS del NCTRC. Este grupo de CTRS
presento, ante el NCTRC, un estandar recomendado de los conocimientos que un terapeuta recreativo de nivel principiante
necesita tener con respecto al contenido evaluado, asi como también una calificacion de aprobacion recomendada. La decisién
final sobre la calificacién de aprobacién fue tomada por la junta directiva del NCTRC. Las formas posteriores del examen se
equiparan estadisticamente para que la calificacion de aprobacion continle ajustandose al estandar utilizado y establecido
mediante el estudio de establecimiento de estandares.

Las calificaciones escaladas del NCTRC son una conversion del puntaje bruto de un candidato (cantidad de respuestas
correctas) a una escala de 100 a 500, con una calificacion de aprobacion establecida en 293. La calificacion escalada es un
método comunmente utilizado con el fin de informar los puntajes de las pruebas para muchos programas de certificacion.

La calificacion escalada de aprobacion de 293 del NCTRC no se basa en normas ni se "define en una curva". El NCTRC
establece la calificacion de aprobacion considerando la dificultad de la prueba y las expectativas de los terapeutas recreativos
recién certificados. Aprobar o desaprobar el examen no depende de cédmo su puntaje se compara al de otros candidatos.

INFORMACION SOBRE LAS CALIFICACIONES DE LOS EXAMENES

Fiabilidad: la fiabilidad hace referencia a la consistencia de las calificaciones de los examenes. Las calificaciones de los
examenes pueden ser inconsistentes debido a una variedad de factores, los cuales dependeran de la condicion de la persona
que realice la prueba, el tipo de examen dado, los factores situacionales externos al examen, o la forma en que se califique un
determinado examen. La fiabilidad también hace referencia al grado en que las calificaciones de los examenes estan libres de
errores de medicion. Los errores de medicion pueden ocurrir cuando la persona que realiza el examen se desempefa de
manera diferente en una ocasion que en otra por razones que pueden o no estar relacionadas con el propdsito del examen.
Una persona puede esforzarse mas, estar mas cansada o ansiosa, estar mas familiarizada con el contenido de las preguntas
en una forma de examen que en otra, o simplemente adivinar correctamente mas preguntas en una ocasion que en otra.
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Otro tipo de fiabilidad comprende la consistencia con la cual los exdamenes con calificaciones de corte se clasifican como
aprobados o suspensos. Por estas y otras razones, la calificacion de una persona no sera perfectamente consistente de una
ocasion a la siguiente.

El concepto de fiabilidad se expresa como un coeficiente de fiabilidad. Los coeficientes de fiabilidad van de 0 (ausencia de
fiabilidad) a 1 (fiabilidad perfecta). En el pasado, la fiabilidad de la calificacion total del examen (consistencia del contenido) ha
sido de aproximadamente 0.88 para la calificacién total. La fiabilidad del grado de consistencia con que se clasificé a los
candidatos como aprobados o suspensos ha sido de aproximadamente 0.90.

Error estandar de medida: dado que ninguna medicion del rendimiento en el examen es perfectamente exacta, usted podria
preguntarse: ";Qué tan exacta es mi calificacion escalada?" Esta pregunta no se puede responder directamente, ya que es
necesario saber cual deberia ser la calificacion del candidato (la verdadera calificacion). La verdadera calificacion nunca podra
conocerse. La diferencia entre la calificacion observada del examen y la calificacion verdadera del examen es el "error de
medida" asociado con una forma particular del examen. Puesto que la calificacién de una persona variara de una forma de
examen a otra, seria conveniente estimar la cantidad de variacion que puede esperarse para cualquier forma de examen dada.
Dicha estimacion se puede calcular y se denomina "error estandar de medida" (EEM). Si un examen pudiera medir los
elementos del tema sin error, el valor del EEM asociado con ese examen seria de cero.

Como funciona la igualdad: los creadores de los examenes intentan lograr que cada nueva forma o edicion del examen
presente el mismo grado de dificultad que las formas anteriores. Sin embargo, el nivel de dificultad varia un poco de una forma
de examen a otra. La igualdad hace ajustes matematicos a las calificaciones en una forma del examen para que las
calificaciones en ese examen sean comparables a las calificaciones en cualquier otra forma del examen.

RECLAMOS SOBRE LA EXPERIENCIA DE LA PRUEBA
Los candidatos que deseen realizar reclamos o comentarios sobre las instalaciones o la supervision de los centros de pruebas,
o bien sobre el contenido de los examenes o cualquier otro asunto relacionado con el programa de pruebas, deben
comunicarse con el equipo de atencion al candidato de DRC/Pearson Vue para informar al representante cualquier problema.
El representante se comunicara con el equipo apropiado para investigar el reclamo, cuya resolucion puede tardar entre 7 y 10
dias habiles; todo dependera del tipo de reclamo recibido.

Analisis del puesto de trabajo, tareas del puesto de trabajo y areas de
conocimiento para el Certified Therapeutic Recreation Specialist

Un punto de referencia para cualquier profesién es su capacidad de monitorear rutinariamente su propia practica a través de un
proceso continuo de autorregulacion. Para este proceso, es primordial establecer un programa de acreditacion que permita a la
profesién proteger a los consumidores mediante la declaracion de quiénes son competentes para la practica. El establecimiento
de un andlisis valido del puesto de trabajo es esencial para la integridad de un programa de acreditacion y de examenes.

El NCTRC completdé un Analisis integral del puesto de trabajo en 1987, 1997 y 2007, 2014, y en 2021, completd su quinto
Estudio del andlisis integral del puesto de trabajo. La lista de tareas enumera las tareas actuales que desempena el Certified
Therapeutic Recreation Specialist. Estas tareas del puesto de trabajo representan el proceso de recreacion terapéutica. La
base de conocimientos para la practica de la recreacion terapéutica constituye el fundamento del contenido del examen del
NCTRC y se utiliza a fin de evaluar la educacién continua para la recreacion terapéutica como profesiéon. Consulte el Anexo B
para obtener informacién acerca del Estudio del Analisis del puesto de trabajo de 2021.

Hay un resumen de los Estandares de conocimientos, destrezas y habilidades para el CTRS en el Anexo C.

Lista de referencias para el examen del NCTRC

La lista de referencia para el examen del NCTRC incluye la literatura principal sobre recreacion terapéutica que se utilizé como
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material de referencia en el desarrollo de los items del Examen de certificacion del NCTRC. Estos recursos no constituyen las
fuentes definitivas para el desarrollo de los items del examen, pero se utilizaron como documentos de apoyo y como materiales
de referencia a los conocimientos practicos comunes. Por lo tanto, tenga en cuenta que el NCTRC no avala ninguno de estos
documentos estas referencias tampoco son exhaustivas. Mas bien, se proporcionan como materiales ilustrativos efectivamente
referenciados en el proceso de desarrollo del examen y el NCTRC reconoce que existen otras referencias valiosas. Para revisar
la lista de referencias para el examen del NCTRC, remitase al sitio nctrc.org.

Renovacion, recertificacion y reingreso

REQUISITOS DE RENOVACION ANUAL

SOLICITUD DE MANTENIMIENTO ANUAL Y TARIFA

Cada afio del ciclo de certificacion de cinco afios, el Certified Therapeutic Recreation Specialist (CTRS) debe presentar una
Solicitud de mantenimiento anual y pagar una tarifa conforme a lo estipulado por la junta directiva. La Solicitud de
mantenimiento anual y la tarifa deben ser presentadas antes de la fecha de vencimiento. En el quinto afio del ciclo de
certificacion, la tarifa de mantenimiento debe presentarse como parte de la solicitud de recertificacion.

CERTIFICACION INACTIVA

Si la Solicitud de mantenimiento anual y la tarifa del aspirante a la certificacion no se presentan al NCTRC antes de la fecha de
vencimiento, la certificacion quedara inactiva y el aspirante a la certificacion no podra usar la designaciéon de "CTRS". La
certificacion profesional inactiva puede ser rehabilitada en cualquier momento durante el ciclo de certificaciéon de cinco afios. La
certificacion inactiva no se puede rehabilitar después del vencimiento del ciclo de certificacion de cinco afios. Durante cualquier
ciclo de tiempo en que la certificacion esté inactiva, esta prohibido que el aspirante: (i) declare que es " Certified Therapeutic
Recreation Specialist" o "CTRS"; y (ii) acepte desempefiarse como supervisor para una pasantia propuesta que requiera un
supervisor CTRS con certificacion del NCTRC.

22



REQUISITOS DE RECERTIFICACION DE CTRS

El proceso de recertificacion de CTRS permite a los profesionales aspirantes a la recertificacion mantener la competencia
profesional continua en recreacion terapéutica mediante la demostracion de niveles especificados de conocimientos, destrezas
y habilidades, no solo en el momento de la certificacion inicial sino también durante la carrera profesional del individuo. Cada
aspirante a la recertificacion tiene la responsabilidad de reunir y mantener todos los materiales de recertificacion durante su
ciclo de certificacion de cinco anos. Los aspirantes a la recertificacion deben documentar los créditos de educacién continua
especificos aceptados por las Normas de recertificacion, asi como también una cantidad adecuada de horas de experiencia
profesional en recreacion terapéutica, o bien aprobar el examen del NCTRC. La decisidon de un ciclo de recertificacion de cinco
afos se baso en la opinidon de expertos y en los resultados del Analisis del puesto de trabajo de 1987. Esta decision inicial se
consolidé mediante estudios y revisiones posteriores del Analisis del puesto de trabajo que indicaron que el ciclo de
recertificacion de cinco afios se relaciona directamente con los cambios observados dentro de la profesidon de recreacion
terapéutica. Todas las horas de recertificacion deben obtenerse durante el ciclo de recertificacion. No se otorga crédito por
ninguna clase de educacioén continua recibida, experiencia profesional completada o reexaminacion obtenida antes o después
de la finalizacién del ciclo de recertificacion. El aspirante a la recertificacion también debe completar y presentar una
solicitud de recertificacion antes de la finalizacion del ciclo de recertificacion de cinco afos. La solicitud de
recertificacion debe incluir el pago de la tarifa de mantenimiento anual y recertificacion. El aspirante a la recertificacion
también debe estar preparado para presentar documentacién oficial que avale todas las horas de educacion continua
completadas si se le solicita que lo haga durante el proceso de auditoria.

Opciones de recertificacion: cada CTRS debe completar una de las dos opciones disponibles para renovar la
certificacion al final del ciclo de cinco afios.

Recertificacion con

Recertificacion de CTRS designacion del area de
especializacion

1. Experiencia profesional * Un minimo de 480 horas de * Un minimo de 5000 horas
y educacion continua en experiencia profesional de experiencia profesional
recreacion terapéutica en la designacion del area

* Un minimo de 50 horas de de especializacion

educacion continua
* Un minimo de 75 horas
de educacion continua en
la designacion del area de
especializacion

2. Reexaminacioén . Calificaciéon de aprobacion en el « Un minimo de 5000 horas
E])((;aTn%e(? de certificacion  del de experiencia profesional

en la designacion del area
de especializacion

* Un minimo de 75 horas de
educacion continua en la
designacion del area de
especializacion
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DESIGNACION DEL AREA DE ESPECIALIZACION

A través de la designacion del area de especializacion de CTRS, los aspirantes a la certificacion tienen la oportunidad de ser
reconocidos por sus conocimientos avanzados y habilidades en un area de practica especializada. Los profesionales de
recreacion terapéutica que adquieran un mayor nivel de educacion, conocimientos y habilidades avanzadas en areas
especificas de especializacion se destacaran entre sus pares. El area de especializacion se anotara en su certificacion actual
para indicar experiencia y educacion continua enfocada en esa area. Este proceso esta disponible como una opcién adicional
para aquellos aspirantes que presenten su solicitud de recertificacion.

El NCTRC otorga reconocimiento en las siguientes siete areas de especializacion que denotan experiencia y educacion
continua enfocada para mejorar la practica de la recreacion terapéutica. Las areas de especializacion se definen, en términos
generales, de la siguiente manera:

* Deportes adaptados y recreacion

Esta area de especializacion incluye, entre otros, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con el uso de
equipos, adaptaciones o dispositivos de asistencia, acomodaciones, entrenamiento y capacitacion (tanto de deportes
adaptativos recreativos como competitivos), a través de servicios de recreacion terapéutica definidos por el Estudio del
Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, para que las personas con discapacidades, deficiencias o condiciones estén
totalmente capacitadas para maximizar su potencial y participar activamente en deportes, recreacion y actividad fisica de
igual manera que aquellas que no tienen una afeccion incapacitante dentro de diversos contextos. Los servicios de
recreacion terapéutica generalmente se brindan en entornos comunitarios, hospitales, escuelas, centros de rehabilitacion y
otras areas de servicio.

* Salud del comportamiento

Esta area de especializacion incluye, pero no se limita a, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con los
servicios de recreacion terapéutica, como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, para las
enfermedades, trastornos, condiciones y deficiencias relacionadas con el funcionamiento emocional y cognitivo del
comportamiento humano. Esta area incluye trastornos mentales y abuso de sustancias que afectan directamente el
funcionamiento. Se reconoce que esta area de especialidad comprende una multitud de enfermedades especificas y
deficiencias que ocurren a lo largo de la vida humana. Los servicios de recreacion terapéutica generalmente se brindan en
hospitales, centros de rehabilitacion, clinicas comunitarias y otras areas de servicio.

«  Servicios de inclusién comunitaria

Esta area de especializacion incluye, entre otros, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con los servicios de
recreacion terapéutica, conforme a la definicién del Estudio del Andlisis del puesto de trabajo del NCTRC, para una amplia
gama de grupos de poblacion que presentan una variedad de discapacidades, impedimentos y condiciones. La inclusion es
un proceso que permite a las personas con discapacidades tener la oportunidad de participar en su mas alto nivel de
funcionamiento, en el ambiente menos restrictivo, en todas las actividades recreativas y comunitarias que se ofrecen a las
personas sin discapacidades. La inclusién requiere proporcionar las adaptaciones, modificaciones, acomodaciones y apoyo
necesarios a través de servicios de recreacion terapéutica, para que todas las personas puedan beneficiarse por igual de
una experiencia basada en la comunidad. Los servicios de recreacion terapéutica generalmente se brindan en entornos
comunitarios, hospitales, escuelas, centros de rehabilitacion y otras areas de servicio.

* Discapacidades del desarrollo
Esta area de especializacion incluye, pero no se limita a, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con los
servicios de recreacion terapéutica, tal como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, para los
diagnosticos, condiciones y deficiencias que se manifiestan antes de la edad adulta e impactan directamente en el
desarrollo humano predecible en tres o mas funciones principales de la vida. Los servicios de recreacion terapéutica
generalmente se brindan en centros médicos, instalaciones educativas, programas basados en la comunidad y otras areas
de servicio.

+  Geriatria
Esta area de especializacion incluye, entre otros, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con los servicios de
recreacion terapéutica, tal como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, para las
enfermedades, afecciones y deficiencias relacionadas principalmente con adultos mayores. Estas condiciones a menudo
afectan al funcionamiento fisico, social, psicologico y cognitivo de los adultos mayores. Los servicios de recreacion
terapéutica generalmente se brindan dentro de hospitales, centros de rehabilitacion geriatrica, centros de enfermeria
especializada, comunidades de vida asistida y de jubilacién, asi como programas de apoyo para adultos y en el hogar.

*  Pediatria
Esta area de especializacion incluye, entre otros, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con los servicios de
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recreacion terapéutica, tal como se define en el Estudio del Andlisis del puesto de trabajo del NCTRC, incluidas las
enfermedades, condiciones y deficiencias, y su impacto en el desarrollo del juego, el ocio, y habilidades sociales para nifios
y jovenes. Los servicios de recreacion terapéutica generalmente se brindan en escuelas, hospitales, centros de
rehabilitacion, guarderias médicas, centros de enfermeria de la comunidad y otras areas de servicio.

Medicina fisica y rehabilitacion

Esta area de especializacion incluye, pero no se limita a, conocimientos, destrezas y habilidades relacionadas con servicios
de recreacion terapéutica, como se define en el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, para personas que
presentan enfermedades, condiciones y deficiencias tales como lesidon de la médula espinal, accidentes cerebrovasculares,
lesion cerebral, traumatismos ortopédicos o trastornos esqueléticos neuromusculares que requieren medicina fisica o
atencion de rehabilitacion. Se reconoce que esta area de especializacion incluye una multitud de enfermedades y
deficiencias especificas que ocurren a lo largo de la vida humana. Los servicios de recreacion terapéutica generalmente se
brindan dentro de hospitales, centros de enfermeria especializada, centros de rehabilitacién y medicina fisica, clinicas
comunitarias y otras areas de servicio.

COMPONENTE DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

Si se selecciona este componente para la recertificacion, se debe obtener un minimo de 480 horas de experiencia profesional
en recreacion terapéutica dentro del ciclo de recertificacion de cinco afos. Las horas se pueden acumular mediante el
desempeiio de uno o varios de los siguientes roles profesionales:

Proveedor de servicios directos: ofrece servicios directamente a clientes o grupos como especialista en recreacion
terapéutica, tales como la administracion de evaluaciones, el desarrollo y la implementacion de programas individuales y planes
de tratamiento, la documentacion de las evaluaciones e intervenciones, el trabajo en un equipo interdisciplinario, la realizacion
de actividades de cooperacion con la comunidad, etc.

Supervisor: supervisa al personal de recreacion terapéutica en la prestacion directa del servicio a los clientes.
Administrador: gestiona un departamento o una divisidon que incluye servicios de recreacion terapéutica.
Docente: dicta cursos o un programa de recreacion terapéutica en una universidad, facultad, etc.

Asesor: brinda servicios de asesoramiento en recreacion terapéutica a organizaciones, instituciones educativas, agencias o
empresas.

Servicio profesional (remunerado o voluntario): incluye actividades profesionales como el servicio en juntas profesionales,
consejos, trabajo legislativo, desarrollo de normas, desarrollo de planes de estudios, actividades de investigacion, etc., ya que
este servicio esta relacionado con la recreacion terapéutica.

Voluntario: presta servicios voluntarios en cualquiera de los diferentes roles descritos con anterioridad.

Tenga en cuenta que la experiencia profesional debe alinearse con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC. El
NCTRC requiere la verificacion de la experiencia profesional a través del departamento de personal o del supervisor inmediato.

COMPONENTE DE EDUCACION CONTINUA

Es necesario ser CTRS para completar oportunidades educativas a nivel profesional (nivel de licenciatura universitaria o
superior) a fin de mantener y mejorar los conocimientos y las habilidades para la practica. Estas oportunidades incluyen la tarea
de completar la educacion continua, particularmente en conferencias profesionales, talleres, simposios y seminarios. El CTRS
puede obtener créditos de educacion continua por la supervision de pasantias y de solicitudes de trayectos de equivalencia, la
autoria de publicaciones profesionales, la realizacién de presentaciones profesionales y la realizacion de cursos académicos. El
CTRS también puede obtener créditos de educacion continua por participar en el desarrollo de pruebas del NCTRC
oficialmente aprobadas, la redaccion de items y otras actividades referidas a la prueba de certificacion.

El contenido de las oportunidades de educacion continua debe estar directamente relacionado con el actual Estudio del Analisis
del puesto de trabajo del NCTRC. La educacién continua se mide de acuerdo con el tiempo de instruccion real identificado en
la documentacion presentada. Cada sesion de educacion continua debe durar 30 minutos o mas. Las sesiones de menos de 30
minutos no seran aceptadas por el NCTRC, independientemente de cuales sean sus contenidos. Si necesita aclaraciones
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sobre como convertir sus unidades o puntos de educacioén continua en horas, comuniquese con el NCTRC.

Antes de la presentacion de una solicitud formal de recertificacion o de designacion del area de especializaciéon, el NCTRC
ofrece un proceso opcional de preaprobacion del contenido de educacion continua pendiente o completado. Este proceso
permite la confirmacion formal temprana de la educacidon continua para los aspirantes que no estan seguros de si las
oportunidades especificas de educacion continua cumpliran con los requisitos de recertificacion o de designacion del area de
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especializacion del NCTRC. Este proceso esta disponible para todos los CTRS actuales y puede utilizarse en cualquier
momento durante el ciclo de certificacion de cinco afios. Se trata de un proceso opcional no obligatorio para la revision de la
recertificacion. Sin embargo, tenga en cuenta que, para completar el proceso de recertificacion, ain se le solicitara que
presente la solicitud: Recertificacion - Educacion y experiencia de trabajo.

Segun las normas, si el proceso de auditoria asi lo requiere, un CTRS debe presentar un documento oficial o documentos
oficiales de créditos de educacion continua con su nombre, la fecha de asistencia (debe estar dentro del ciclo de 5 afios), el
titulo del curso o programa y las horas de contacto (no es necesario que el titulo haya sido otorgado en créditos de UEC). Si el
CTRS no puede obtener dicho documento, el patrocinador o instructor del programa debe proporcionar, en un papel que lleve
el membrete de la agencia, una declaracion escrita que contenga toda la informacion necesaria mencionada con anterioridad.

Los créditos de educacion continua obtenidos en conferencias, simposios, seminarios, etc., se aceptan automaticamente para
la recertificacion, siempre y cuando la educaciéon continua haya sido previamente aprobada por el NCTRC a través de los
Programas de aprobacion previa de EC. EI CTRS debe presentar, ante el NCTRC y de acuerdo con las Normas de
recertificacion del NCTRC, todos los demas créditos de educaciéon continua que haya obtenido. Todos los créditos de
educacion continua obtenidos deben basarse en las Normas vigentes de educacién y capacitacion continua del Instituto
Nacional Estadounidense de Estandares (ANSI, por sus siglas en inglés) y de la Asociacion Internacional para la Educacion y
Capacitacion continua (IACET, por sus siglas en inglés). El titulo y el contenido del curso o programa, como se indica en el
documento oficial, son fundamentales para determinar si dicho curso o programa es valido para la recertificacion del NCTRC. Si
no lo es, el aspirante a la recertificacion debera presentar el folleto del programa junto con los materiales de educacién
continua. Ciertos tipos de educacion continua no se aceptaran para la recertificacion del NCTRC. Dentro de estos, se incluyen
cursos de RCP, Primeros auxilios, Control de enfermedades infecciosas, Socorrismo y cursos basados en actividades u otros
cursos basados en habilidades. Se aceptaran sesiones y cursos de habilidades de intervencion solo cuando el objetivo principal
sea el de aplicar el proceso de recreacion terapéutica.

CURSOS ACADEMICOS PARA OBTENER CREDITOS DE EDUCACION CONTINUA

Un aspirante puede obtener créditos de educaciéon continua por un curso académico realizado por créditos o realizado como un
curso auditado. Los créditos de educacién continua por completar cursos académicos por créditos y cursos académicos
auditados son los siguientes:

Cursos académicos por créditos: Cursos académicos auditados:

1 CREDITO SEMESTRAL= 15horasde EC= 15 CREDITOS | 1 CREDITO SEMESTRAL= 8HORASDEEC= 8 CREDITOS

1 CREDITO DE UN 10 horas de EC = 10 CREDITOS 1 CREDITO DE UN 5HORASDEEC= 5 CREDITOS
CUARTO DE ANO = CUARTO DE ANO =

El contenido de los cursos académicos debe estar directamente relacionado con las areas de conocimiento de recreaciéon
terapéutica especificadas en el actual Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

PUBLICACIONES, PRESENTACIONES, SUPERVISION DE PASANTIAS Y SUPERVISION DE SOLICITANTES DE
TRAYECTOS DE EQUIVALENCIA PARA OBTENER CREDITOS DE EDUCACION CONTINUA

Un aspirante a la recertificacion puede solicitar créditos por publicaciones y presentaciones profesionales. No se otorgara
crédito por materiales que se hayan presentado repetidas veces o por la misma publicacion duplicada en diferentes formatos.
El aspirante a la recertificacion solo puede recibir créditos por realizar la presentacion o por asistir a la sesiéon educativa, pero
no por ambas actividades.
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Créditos

Libro profesional publicado (ediciones originales o subsiguientes) 25
Editor de un libro profesional publicado o una revista profesional publicada 15
Capitulo de un libro profesional publicado (ediciones originales o subsiguientes) 15
Autor de un articulo en una revista arbitrada 15
Resefia de un libro publicada 10
Creéditos por supervision de pasantias (maximo de 15 créditos) 5
Créditos
Supervision de un solicitante de trayecto de equivalencia (maximo de 6 créditos) 2
Revision editorial de un articulo en una revista profesional 5
Resumen o procedimiento de investigacion publicado 5
Articulo publicado en una revista profesional no arbitrada estatal/provincial, regional, nacional o internacional 5
Articulo profesional publicado en un boletin 2
Presentacion en una conferencia profesional/capacitacion en linea (créditos por presentador por hora) 2
Presentacion de un poéster de investigacion o programa 2

No se otorgaran mas de 25 créditos del componente de educacion continua por publicaciones, presentaciones, supervision de
pasantias y supervision de la experiencia de trabajo profesional remunerado. El contenido de las publicaciones vy
presentaciones debe estar directamente relacionado con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Las siguientes no se aceptan como presentaciones profesionales:

+ Las presentaciones de la agencia o del trabajo que estén directamente relacionadas con las funciones del puesto de trabajo
propio.
» Las presentaciones de servicio comunitario a clubes de servicio y grupos de padres.

La siguiente tabla muestra el tipo de educacion continua aceptada y la "prueba aceptable" que debe presentarse para la
auditoria de recertificacion. La educacion continua no se validara sin la debida documentacion oficial, como se describe a

continuacion.

DOCUMENTACION REQUERIDA SOBRE LOS CREDITOS DE EDUCACION CONTINUA PARA LA RECERTIFICACION

Categoria DESCRIPCION Prueba aceptable por horas

., . Programas, cursos y simposios con contenido La documentacion oficial de educacion continua debe incluir el

Programas de educacion continua directamente relacionado con el Estudio del Analisis nombre, las fechas de asistencia y el titulo del curso o programa,
de conferencias y talleres del puesto de trabajo. Entre los ejemplos de fuentes las horas de contacto, o la certificacion escrita por el instructor. Si

de educacién continua, se incluyen: educacion en el titulo del curso o programa no guarda relacion con el Estudio del

hospitales y agencias, teleconferencias y seminarios | Analisis del puesto de trabajo, se debe presentar una descripcion
por audio, estudio en el hogar y programas en linea. | del contenido del curso o programa.
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Cursos académicos por créditos

Cursos académicos ofrecidos por una institucion
educativa acreditada. También se aceptan los
cursos en linea y por correspondencia. El contenido
debe estar relacionado con

el Estudio del Analisis del puesto de trabajo.

Certificado analitico de estudios. Si el titulo del curso no parece estar
relacionado con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo, se debe
presentar una descripcion del curso.

Publicaciones*

El contenido debe estar relacionado con el Estudio
del Andlisis del puesto de trabajo. EI CTRS debe ser
autor, coautor o editor.

Una copia de las publicaciones o una copia de la portada, la tabla de
contenidos y la fecha de publicacion. Si la publicacion esta en
proceso de ser publicada, se permite la notificacion de aceptacion por
parte del editor.

Presentaciones*

Seminarios, conferencias o trabajos originales. El
CTRS puede ser un conferencista invitado, un
presentador principal o un panelista. No se otorgara
crédito por repetidas o multiples presentaciones del
mismo material. El contenido debe estar relacionado
con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo.

Presentar pruebas de la presentacion (por ejemplo, anuncio del programa,
folleto), fecha, cantidad exacta de horas de contacto y una carta que
confirme que la presentacion fue completada (es decir, una carta de
agradecimiento, una evaluacion de la sesion).

Presentaciones de posteres*

No se otorgara crédito por repetidas o multiples
presentaciones de posteres del mismo material. El
contenido debe estar relacionado con el Estudio del
Analisis del puesto de trabajo.

Presentar evidencia de la presentacion (anuncio del programa, folleto y
carta que confirme que la presentacion fue completada).

Supervision de pasantias®

Crédito otorgado por la supervisiéon de pasantias
basadas en competencias.

Copia del Formulario de supervisiéon de pasantias del NCTRC para la
educacion continua (maximo de 15 créditos/ciclo.)

Supervision de la experiencia de
trabajo profesional remunerado*

Crédito otorgado por la supervisién de la
experiencia de trabajo profesional remunerado.

Copia del Formulario de supervision de la experiencia de trabajo del
NCTRC para la educacion continua (maximo de 6 créditos/ciclo).

Experiencia de trabajo profesional

Experiencia profesional basada en el Estudio del
Analisis del puesto de trabajo.

Presentacion del Formulario de verificacion de empleo del NCTRC para el
requisito minimo de experiencia profesional vinculado al Estudio del
Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

* Para los requisitos de recertificacion, no se permitira mas de un total de 25 horas de educacién continua a través de publicaciones, presentaciones, supervision de
pasantias y supervision de la experiencia de trabajo profesional remunerado.
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COMPONENTE DE REEXAMINACION

Si elige el componente de reexaminacion, el candidato debera realizar el examen actual utilizado para la certificacion de nivel
profesional. En la prueba se requerira la misma calificacién de aprobacién que se requiere con los nuevos candidatos. El
candidato también tendra que pagar la tarifa actual de administraciéon de la prueba, ademas de la tarifa de mantenimiento anual
requerida.

Los candidatos pueden realizar el examen del NCTRC para la recertificacion durante los ultimos tres (3) meses de su ciclo de
certificacion. Si el candidato no obtiene una calificacion de aprobacion, perdera la certificacion de CTRS. Un candidato que no
apruebe el examen de recertificacion tendra la oportunidad de recuperar la credencial de CTRS si realiza el examen a través
del programa de reingreso.

PAUTAS INTERPRETATIVAS DE RECERTIFICACION

«  Cursos académicos por créditos: cursos realizados en una facultad o universidad para obtener créditos académicos, y
documentados mediante un certificado analitico de estudios. El contenido de los cursos debe estar vinculado directamente
al Estudio del Andlisis del puesto de trabajo actual del NCTRC.

+ Sesidn o curso de competencias para una actividad: en una sesiéon o curso de competencias para una actividad, el
aprendizaje se centra en los aspectos experienciales de la actividad. La mayoria de los contenidos educativos se centra en
aprender las competencias para la actividad, ponerlas en practica y participar en ellas.

*  Curso académico auditado (sin calificacion): un curso académico auditado se realiza en una facultad o universidad, pero no
se otorgan créditos académicos por su realizacion. No registra calificaciones y no requiere de pruebas o examenes. El
certificado analitico de estudios expedido por la facultad o universidad debe indicar "auditoria" en referencia a este tipo de
curso. El contenido del curso debe estar directamente relacionado con el Estudio del analisis del puesto de trabajo del
NCTRC.

*  Proveedor o autoridad de educaciéon continua: el NCTRC acepta la educacion continua de proveedores de educacion
continua que siguen las Normas de educacion y capacitacion continua del Instituto Nacional Estadounidense de
Estandares (ANSI) y de la Asociaciéon Internacional para la Educacion y Capacitacion continua (IACET),
independientemente de que dichas normas estén o no oficialmente aprobadas por el ANSI o la IACET.

*  Conferenciante invitado a una facultad o universidad: presentacion de una conferencia ante estudiantes de grado o de
posgrado sobre un tema relacionado con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC. La conferencia debe
durar 30 minutos como minimo y debe ser verificada por la facultad o universidad.

* ANSI y IACET: el ANSI y la IACET establecen estandares internacionalmente reconocidos para las normas y la
certificacion de educacion y capacitacion continua. Los criterios y las normas del ANSl/la IACET para los Programas de
educacion y capacitacion continua de calidad estan disponibles en iacet.org. EI NCTRC utiliza estos criterios y normas
como indicadores de una educacion continua de calidad.

* Sesién o curso de habilidades de intervenciéon: Una sesién o un curso de habilidades de intervenciéon en recreacion
terapéutica puede incorporar la competencia para una actividad, pero su enfoque principal es utilizar el proceso de
recreacion terapéutica a través de técnicas de facilitacion que restituyan, remedien o rehabiliten el funcionamiento.

«  Estudio del analisis del puesto de trabajo: define el conocimiento y las tareas que pone en practica un Certified Therapeutic
Recreation Specialist. El contenido del estudio representa el proceso de RT e informa al CTRS sobre el contenido para la
educacion continua y sobre las tareas laborales para la experiencia profesional a fin de que el CTRS pueda cumplir con los
requisitos de recertificacion.

* Nivel de educacién profesional: los CTRS deben completar un nivel profesional (licenciatura universitaria o titulo superior)
de educacion continua. La educacion continua de nivel profesional se define como las oportunidades patrocinadas por una
organizacion que representa a profesionales cuyo requisito de ingreso es haber obtenido un titulo de grado después de
cuatro afios de estudio académico o bien como una experiencia de educacion continua disefiada principalmente para
personas que poseen un titulo de licenciatura universitaria o superior.

»  Experiencia en el servicio profesional: Puede tener lugar dentro de una organizacion profesional de recreacion terapéutica.

«  Servicio voluntario para una organizacion profesional. Puede incluir: trabajar en un comité para una organizacién
profesional de recreacion terapéutica a nivel local, estatal/provincial, regional o nacional; trabajar en un comité para una
conferencia de recreacion terapéutica; ser miembro de la junta directiva de una organizacion profesional de recreacion
terapéutica. El servicio voluntario debe prestarse en recreacion terapéutica y se debe mantener un registro para verificar la
cantidad de horas de servicio voluntario prestado. El registro debe ser verificado por la organizacion profesional. Sera
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necesario enviar un Formulario de verificacion de empleo del NCTRC completo.

Servicio voluntario proporcionado dentro de un programa de recreacion terapéutica. Se puede prestar el servicio
profesional voluntario directamente a los clientes (mediante la implementaciéon de un programa de recreacion terapéutica) o
puede ser un servicio no directo (supervision o administracion del personal de recreacion terapéutica). Asimismo, el
servicio profesional voluntario puede consistir en brindar asesoramiento a organizaciones, instituciones educativas,
agencias o empresas acerca de la practica de la recreacion terapéutica. Para las personas que se ofrecen como
voluntarios en un programa de recreacion terapéutica, se debe mantener un registro oficial de voluntarios donde se detallen
las fechas y cantidades de horas exactas de voluntariado en recreacion terapéutica. En el momento de la recertificacion, se
debera enviar un Formulario de verificacién de empleo del NCTRC completo.

Libro profesional publicado: Publicaciones o textos con contenido tedrico o conceptual relacionado con el Estudio del
Andlisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Editor de un libro profesional publicado o una revista profesional publicada: Edicién de un libro o de una revista que se
relacione con la practica de la RT y con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC. El nombre de los editores
debe estar publicado en el libro o la revista o respaldado mediante una carta de la editorial.

Capitulo de un libro profesional publicado: Publicacion de un capitulo original o revisado en un libro relacionado con la
practica de la RT y con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Autor de un articulo en una revista arbitrada: Autor de articulos relacionados con la practica de la RT y con el Estudio del
Analisis del puesto de trabajo del NCTRC, publicados en una revista arbitrada que utiliza el sistema de revision ciega y por
expertos para revisar los manuscritos.

Critica de un libro publicada: critica de un libro publicada en una revista arbitrada.

Revisién editorial de un articulo en una revista profesional: Revisién editorial de un manuscrito profesionalmente preparado
y enviado para su publicacion en una revista arbitrada, relacionada con la practica de la RT y con el Estudio del Analisis del
puesto de trabajo del NCTRC.

Resumen o procedimiento de investigacion publicado: Sinopsis de la investigacion original o teoria conceptual publicada
que refleja una presentacion del trabajo original relacionado con la practica de la RT y con el Estudio del Analisis del
puesto de trabajo del NCTRC.

Articulo publicado en una revista profesional no arbitrada estatal/provincial, regional, nacional o internacional: Articulos
publicados sobre la practica de la RT en una publicacién profesional regional, estatal o nacional, relacionados con la
practica de la RT y con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Articulo profesional publicado en un boletin: Articulo publicado que aborda un tema relacionado con el Estudio del Analisis
del puesto de trabajo del NCTRC.

Presentaciones en conferencias profesionales: presentaciones realizadas en una conferencia, taller o seminario profesional
cuyo contenido se relaciona con la practica de la RT. Las presentaciones reciben 1 crédito por cada 30 minutos de
conferencia. Cuando hay multiples presentadores, cada presentador puede ganar 1 crédito por cada 30 minutos de
conferencia. Los créditos se otorgaran solo una vez por cada presentacion original. Los cambios menores en el contenido
de una misma presentacién se consideraran una presentacion repetida, por lo tanto, no se otorgaran créditos.

Presentacion de un pdster de investigacion o programa: la presentacién de un péster es el intercambio de informacién de
investigacion, conceptual o programatica a través de una pantalla de presentacién. Los presentadores interactian con los
asistentes a la conferencia durante la presentacién. La presentacion de un poéster en una conferencia debe estar
relacionada con la practica de la RT y puede ser arbitrada o revisada por expertos, o bien no arbitrada ni revisada por
expertos.

Publicacion arbitrada o revisada por expertos: publicaciones que usan el sistema de revisiéon ciega, revision por pares y
edicion para hacer la critica sobre el manuscrito.

Publicacion reimpresa: articulo o resumen impreso en multiples publicaciones (revista de la sociedad estatal, boletin
profesional, revista profesional) cuyo contenido no presenta cambios significativos. No se otorgan créditos por
publicaciones reimpresas o multiples del mismo material.

Supervision de pasantias: experiencia de pasantia que incluye una intensa capacitacion profesional y culmina con la
documentacion de la competencia de los estudiantes en cada una de las areas fundamentales del proceso de RT (APIED,
por sus siglas en inglés: valoracion, planificacion, implementacion, evaluacién, desarrollo). Por cada experiencia de
pasantia se otorgan cinco (5) horas de crédito de EC. Un supervisor de la agencia de CTRS puede supervisar un maximo
de tres (3) experiencias que otorguen créditos de EC, por un maximo de 15 horas de crédito por ciclo de recertificacion.
Remitase al Formulario de supervision de pasantias del NCTRC para la educacion continua.
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« Supervision de la experiencia de trabajo profesional remunerado: Supervision de la experiencia profesional remunerada
vinculada al proceso de RT y al Analisis del puesto de trabajo del NCTRC. Los supervisores deben realizar 1 hora de
supervision por cada 10 horas trabajadas por el solicitante. Por cada supervision se otorgan dos (2) horas de crédito de EC.
Un CTRS puede supervisar a mas de un solicitante a la vez y puede reclamar hasta tres (3) de estas experiencias para un
maximo de seis (6) horas de EC. Remitase al Formulario de supervision de la experiencia de trabajo del NCTRC para la
educacion continua.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION DE LA RECERTIFICACION

El NCTRC se pondra en contacto con cada aspirante a la recertificacion antes de que finalice el ciclo de certificacion de cinco
afnos. Las solicitudes de recertificacion pueden presentarse dentro de los 12 meses anteriores a la fecha de vencimiento de la
certificacion. Las solicitudes de recertificacion presentadas después de sus respectivas fechas de vencimiento tendran un
periodo de gracia de 60 dias. Durante este periodo de gracia, el aspirante a la recertificacion debera pagar una tarifa de
presentacion tardia aparte de las tarifas anuales de mantenimiento y recertificacion, antes de que se revise su solicitud. Si la
solicitud de recertificacion se presenta después del periodo de gracia de 60 dias, no sera aceptada. El solicitante debera usar el
Programa de reingreso para recuperar su estado de CTRS.

Solo el personal profesional del NCTRC que posea la designacion de CTRS revisara las solicitudes de certificacion para
determinar si se cumplen los criterios de certificacion de CTRS del NCTRC. El director ejecutivo podra, en cualquier momento
durante la revision de la solicitud de recertificacion, pedir informacion adicional al solicitante. Tras la presentacion de la solicitud
de recertificacion, se seleccionara un porcentaje aleatorio de las solicitudes para una auditoria. Consulte el Anexo E para
obtener informacion adicional acerca del proceso de auditoria.

Una vez que haya concluido la revision de una solicitud, se comunicara al aspirante a la recertificacion (i) la decision de otorgarle
la recertificacion o (ii) una decision adversa respecto de su solicitud de recertificacion. La decision sobre la recertificacion sera
enviada por correo electrénico al aspirante después de que se haya finalizado la revision. Las personas a las que se les niega la
recertificacion tienen el derecho de apelar la decision o de recuperar su estado de CTRS a través del programa de reingreso.

PROCEDIMIENTOS DE APELACION PARA LA RECERTIFICACION

Tras recibir una decision adversa, el aspirante a la recertificacion tiene 60 dias para presentar una solicitud de apelacion. Si el
aspirante a la recertificacion no presenta una solicitud de apelacion y toda la documentacion de respaldo en un plazo de 60
dias, perdera el derecho a apelar la determinacion adversa. No se cobran tarifas de presentacion adicionales para solicitar una
apelacion en esta etapa. Consulte los Procedimientos de apelacion para la recertificacion en el Anexo F si desea obtener
informacion completa sobre cémo y cuando presentar una apelacién por la denegacion de una solicitud de recertificacion.
Cuando la decision de denegacion de la recertificacion no es revocada por el proceso de apelacién, los aspirantes a la
recertificacion pueden recuperar su estado de CTRS a través del programa de reingreso o mediante la presentacion de una
nueva solicitud como nuevos solicitantes.

EXTENSION DE LA RECERTIFICACION

Extension del ciclo de recertificacion. En el caso de que un estado de salud grave o una emergencia personal extrema
impida que un aspirante cumpla con todos los requisitos de recertificacion, el aspirante puede presentar una solicitud de
extension escrita ante el Comité de Revisién de Normas, en un plazo de 60 dias posteriores a la fecha de vencimiento de la
solicitud de recertificacion. La descripcion detallada del estado de salud grave o emergencia extrema debe ir acomparfiada de
documentacion oficial sobre la circunstancia. La solicitud de extensién y la documentacion pertinente seran revisadas de forma
individual por el Comité de Revision de Normas y se considerara una extensiéon de hasta un afio. Una vez que se tome una
decision, la notificacion se enviara por correo electronico al solicitante desde la oficina del NCTRC. Si la solicitud de extension
es concedida, se debe presentar una solicitud de recertificacion antes de la fecha establecida por el Comité de Revision de
Normas. La solicitud de recertificacion y todos los materiales de educacion continua venceran en esa misma fecha. El examen
del NCTRC se puede realizar para la recertificacion durante el periodo de prérroga. Visite nctrc.org para obtener mas
informacion acerca del proceso de inscripcion al examen.

Si se le otorga una prérroga por asuntos médicos o relacionados con la salud, debera presentar un Formulario de autorizacion
y certificacion completado por el profesional que lo trate, quien debera confirmar su buen estado fisico para desempefiarse.
Este formulario se puede presentar en el momento en que se concede la prorroga, o cuando se presenta la solicitud de
recertificacion. La determinacién del estado activo de certificacion se basara en la recepcién de este formulario. EIl NCTRC se
reserva el derecho de retener el estado activo de certificacion para aquellas personas que no puedan presentar el
Formulario de autorizacion y certificacion firmado en el momento en que se concede la prorroga.
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Requisitos de reingreso

El reingreso es un proceso por el cual determinadas personas cuya certificacion ha vencido recientemente pueden obtener la
elegibilidad para realizar el Examen de certificacion del NCTRC, sin necesidad de cumplir con los requisitos educativos y
experienciales actuales para la certificacion inicial. La elegibilidad para la certificacion de reingreso se limita solamente a
aquellos candidatos que:

1. Hayan obtenido la certificaciéon de CTRS dentro de los dos afios previos a su solicitud de reingreso; y

2. Soliciten la elegibilidad para el reingreso a fin de realizar un examen de certificacion de CTRS que esté programado dentro
de los dos afios inmediatamente posteriores al vencimiento de su certificacion de CTRS.

Los candidatos al reingreso estan sujetos a todos los requisitos de las Normas de certificacion del NCTRC, y deberan mantener
su cumplimiento, con la excepcion de que no deberan demostrar que cumplen con los requisitos educativos y experienciales
actuales exigidos para la certificacion inicial. El candidato debera realizar el examen antes del vencimiento del periodo de dos
afios posterior al vencimiento de su certificacion de CTRS. Los candidatos al reingreso deben pagar todas las tarifas de
inscripciéon a la prueba y cualquier tarifa anual adeudada del ultimo ciclo de recertificacion, y cumplir con todos los demas
requisitos para realizar el examen de certificacion.

Los candidatos al reingreso que aprueben con éxito el examen recibiran la certificacion de CTRS por otro ciclo de cinco afios,
de conformidad con los requisitos de las Normas de certificacion del NCTRC. Los candidatos al reingreso que no aprueben el
examen pueden volver a presentar una solicitud para realizar el examen bajo estas disposiciones de reingreso, siempre y
cuando realicen el examen durante el periodo de dos afios inmediatamente posterior al vencimiento de su certificacion de
CTRS. Los candidatos al reingreso que no aprueben el examen durante el ciclo de dos afios inmediatamente posterior al
vencimiento de su certificacion de CTRS, no recibiran certificacion bajo estas disposiciones de reingreso.

Opciones de recuperacion de la certificacion para personas previamente
Certificadas que se encuentren fuera del periodo de reingreso

OPCION 1 — Para las personas que:

1. hayan obtenido su certificacion,

2. estén fuera del periodo de reingreso de 2 afios y

3. cumplan con los requisitos actuales de elegibilidad profesional relacionados con la formaciéon académica, esta disponible la
siguiente opcion a fin de que puedan recuperar el estado de certificacion activo.

Curso académico: El solicitante cumple con los requisitos actuales de elegibilidad profesional para los cursos de apoyo y de
contenido de RT que se alinean con el Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Experiencia profesional: La pasantia o experiencia de trabajo profesional que el solicitante presentd para obtener su
credencial de CTRS es suficiente; no se requiere experiencia profesional adicional en este momento.

Examen de CTRS: El solicitante debe obtener una calificacion de aprobacién en el examen de certificacion del NCTRC.

OPCION 2 — Para las personas que:

1. hayan obtenido su certificacion,

2. estén fuera del periodo de reingreso de 2 afios y

3. no cumplan con los requisitos actuales de elegibilidad profesional para los cursos de apoyo y de contenido de RT, esta
disponible la siguiente opcién a fin de que puedan recuperar el estado de certificacion activo.

Curso académico: Para satisfacer los requisitos de elegibilidad profesional actuales, el solicitante puede optar por realizar los
cursos adicionales de apoyo o de contenido de RT necesarios, o bien presentar evidencia de la educacién continua completada
en lugar de los cursos necesarios, siempre que se cumplan los siguientes requisitos.

* 45 horas de educacion continua (EC) por cada curso académico (3 créditos semestrales o 4 trimestrales) necesario para
cumplir con los requisitos actuales de elegibilidad profesional.

» La EC debe centrarse en el contenido de los cursos necesarios.
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*  La educacion continua para los cursos de contenido de RT debe centrarse en el Informe del Analisis del puesto de
trabajo del NCTRC.

» La educacién continua para los cursos de apoyo (Anatomia vy fisiologia, Psicologia anormal, Crecimiento y
desarrollo humano a lo largo de la vida) debe alinearse con los estandares actuales de los cursos de apoyo.

»  La educacién continua debe haber sido recibida dentro de los ultimos 5 afios y estar relacionada con el contenido del (de
los) curso/s necesario/s.

Experiencia profesional: La pasantia o experiencia de trabajo profesional que el solicitante presentd para obtener su
credencial de CTRS es suficiente; no se requiere experiencia profesional adicional en este momento.

Examen de CTRS: El solicitante debe obtener una calificacion de aprobacién en el examen de certificacion del NCTRC.

Situaciones de emergencia durante el periodo de reingreso

El director ejecutivo del NCTRC y el Comité de Revision de Normas del NCTRC (y, en casos limitados, el presidente de la junta
directiva) tienen discrecioén para decidir si otorgaran o no una extensién. Podran recibir una prérroga del ciclo de reingreso solo
aquellos candidatos que se hayan inscrito al Ultimo examen ofrecido durante su ciclo de reingreso y lo hayan perdido. El
candidato al reingreso debe notificar al NCTRC de esta situacion dentro de los 60 dias posteriores a que haya ocurrido. Si el
NCTRC extiende el ciclo de reingreso de un candidato, el candidato debe inscribirse, pagar y cumplir con todos los requisitos y
plazos establecidos por el NCTRC y detallados en la comunicacién referida a este asunto. Durante el ciclo de reingreso
extendido, el candidato no esta certificado por el NCTRC y no puede declarar que posee la certificacion del NCTRC.

Politicas de tarifas y pagos del NCTRC

Remitase al Anexo G para obtener informacion acerca de las Politicas de tarifas y pagos del NCTRC.

Anexo A: Cambios en las normas

Al 1 de julio de 2025, no hay cambios pendientes en las Normas de certificacion del NCTRC. Continue visitando nctrc.org para
obtener informacion actualizada.

Anexo B: Estudio del analisis del puesto de trabajo

CONOCIMIENTO PROFESIONAL Y TAREAS DEL PUESTO DE TRABAJO PARA EL CTRS

ANEXO C: Resumen de los Estandares de conocimientos, destrezas

Area de tareas del puesto de trabajo 1.02. Mantener la
competencia profesional

Dominio del conocimiento 1: Profesionalismo

Area de tareas del puesto de trabajo 1.01. Desarrollar Entre otras tareas, comprende:

relaciones profesionales *  Comprender las tendencias en la practica de TR/RT (p. ej.,

Entre otras tareas, comprende: practica basada en evidencias, etc.)
, ;

» Comunicarse con equipos interdisciplinarios (p. ej., * Aplicar conceptos de competencia o inteligencia cultural
reuniones de equipo, planificacion de (p. €j., sesgo implicito, diferencias culturales, diversidad
atencién/tratamiento, comentarios/retroalimentacion de e inclusion, etc.)

los clientes, etc.)
* Mantener la habilitacion profesional (p. €j., educacion

» Educar a las partes interesadas internas/externas en el continua, desarrollo del personal, credenciales,
alcance de la practica de TR/RT (p. ej., administracion, matricula, credenciales adicionales, etc.)
junta directiva, terceros pagadores, financiadores, equipo
interdisciplinario, proveedores de servicios, familias, etc.) « Participar en comités internos/externos (p. ej., equipos
de mejora de la calidad, organizaciones profesionales,
» Abogar por los derechos del cliente con el equipo etc.)

interdisciplinario, los clientes y las familias
» Cumplir con el Cdadigo de ética profesional
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» Cumplir con los estandares profesionales de practica

inio del conocimiento 2: Evaluacion

Area de tareas del puesto de trabajo 2.01. Llevar a cabo
el proceso de evaluacién

Entre otras tareas, comprende:
« Establecer una relacion terapéutica con los clientes (p. e€;j.,
explicar caracteristicas, limites profesionales frente a limites
personales, etc.)

« Aplicar el conocimiento de las caracteristicas de
diagnostico y desarrollo (por ejemplo, deficiencias
cognitivas y del desarrollo, discapacidades fisicas,
trastornos psiquiatricos, etc.).

« Determinar herramientas de evaluacion para
establecer resultados (p. €j., estandarizadas,
interprofesionales, medida de la independencia
funcional [MIF], Conjunto minimo de datos [CMD],
etc.)

* Recopilar datos primarios en los dominios
funcionales (p. €j., sensorial, cognitivo, social, fisico,
afectivo, del ocio, etc.)

Recopilar datos secundarios (p. ej., sistema de
apoyo, graficos, historia clinica, etc.)

Utilizar los hallazgos de los datos recopilados para
determinar las fortalezas y limitaciones, incluidas las
barreras para la participacion en actividades
recreativas (p. €j., sociales, ambientales, fisicas, etc.)

Area de tareas del puesto de trabajo 2.02. Aplicar
los datos de la evaluacion para planificar la
atencion

Entre otras tareas, comprende:
« Priorizar las necesidades y fortalezas del cliente

» Crear metas y objetivos (p. €j., resultados)
basados en los datos de la evaluacion

« Comunicar los datos de la evaluacion al equipo
interdisciplinario, a otros proveedores de servicios
y al cliente

Dominio del conocimiento 3: Planificacion

Area de tareas del puesto de trabajo 3.01. Desarrollar
un plan de atencién individualizada

Entre otras tareas, comprende:
 Utilizar modelos de prestacion de servicios de TR/RT

(p. €j., Modelo de habilidad recreativa, Modelo de
proteccion de la salud/promocion de la salud, Modelo
de salud y bienestar, etc.)

+ Utilizar teorias para la practica de la profesion (p. €j.,
modelo de atencion centrado en la persona, modelo
médico, modelo social, psicologia positiva, etc.)

+ Alinear metas u objetivos para apoyar la prestacion
de los servicios (p. €j., atencion individual,
intervenciones grupales, tipos de modalidades,
técnicas de facilitacion, etc.)

Area de tareas del puesto de trabajo 3.02. Disefiar los
servicios del programa

» Disefar programas basados en las necesidades,
intereses y habilidades del cliente

* Participar en la planificacion logistica de los programas (p.
ej., transporte, espacio, suministros, accesibilidad, etc.)

+ Seleccionar técnicas, enfoques y modalidades de
intervencioén (p. ej., capacitacion en habilidades sociales,
reintegracion comunitaria, cuidados paliativos, manejo del
comportamiento, etc.)

» Determinar modificaciones en las actividades (p. €;j.,
tecnologia de asistencia, dispositivos adaptables, técnicas
de adaptacion, etc.)

+ Utilizar el analisis de actividades o tareas para proporcionar
servicios de calidad

Dominio del conocimiento 4: Implementacion

Area de tareas del puesto de trabajo 4.01. Prestar los
servicios del programa

Entre otras tareas, comprende:

» Explicar el proposito de la intervencién o del programa

» Determinar los pasos necesarios para implementar los
servicios del programa (p. €j., arreglos de salas que
faciliten la intervencion respectiva, proporciéon personal-
paciente, accesibilidad ambiental y de programacion,
obstaculos a la participacion, etc.)

» Establecer una estructura de facilitacion y un enfoque de
liderazgo

* Implementar el plan del programa (p. €j., usar equipos
recreativos adaptables, asociaciones estratégicas, dinamicas
de grupo; adaptarse en el momento, realizar cotratamientos
con miembros del equipo, etc.)

Area de tareas del puesto de trabajo 4.02. Cumplir con
los protocolos de gestion de riesgos
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Entre otras tareas, comprende:

« Utilizar componentes de protocolos de seguridad (p. ej.,
consentimiento del cliente, proceso para obtener el
consentimiento, derecho a vivir en riesgo, prevencion de
caidas, registros en hojas de datos de seguridad del
material [MSDS, por sus siglas en inglés], etc.)

« ldentificar las precauciones pertinentes para
proporcionar un entorno seguro (p. €j., aislamiento,
preocupaciones ambientales, contraindicaciones, etc.)

Dominio del conocimiento 5: Evaluacién y

documentacion

Area de tareas del puesto de trabajo 5.01. Documentar
la evolucién del cliente

Entre ofras tareas, comprende:

» Completar notas de evolucién (p. €j., electrénicas,
narrativas, SOAP, DARP, etc.)

« Desarrollar planes de alta o transicion

» Comunicarse con el equipo interdisciplinario o los
proveedores de servicios para analizar la evolucion
del cliente

» Llevar a cabo una evaluacién sumativa de la
efectividad del programa (p. €j., revision de metas y
objetivos, de modalidades, intervenciones y
técnicas de facilitacion, etc.)

Area de tareas del puesto de trabajo 5.02. Documentar
el programa y los incidentes del cliente

Entre otras tareas, comprende:

« Identificar politicas y procedimientos para
informar incidentes especificos

» Documentar detalles especificos de los
incidentes

Dominio del conocimiento 6: Administracion

Area de tareas del puesto de trabajo 6.01. Mantener la
documentacion del departamento

Entre otras tareas, comprende:

» Seguir el plan operativo de servicios (p. €j.,
cronogramas de programas, servicios de asistencia,
desarrollo de: intervenciones, politicas y
procedimientos de TR/RT, etc.)

» Cumplir con las politicas de la agencia con respecto
a la documentacion del programa y del cliente (p. €j.,
puntualidad, informes de incidentes, evaluaciones
formativas y sumativas, planes de mejora de la
calidad, etc.)

» Adherirse a la gestion fiscal de la agencia (p. €j.,
requisitos presupuestarios, fuentes de
financiacion internas o externas, etc.)

* |dentificar las regulaciones estatales,
provinciales, regionales y federales
relacionadas con los servicios de TR/RT

Area de tareas del puesto de trabajo 6.02. Asignar y
monitorear al personal

Entre ofras tareas, comprende:

» Contribuir a las evaluaciones de desempefio del personal

* Ayudar con la educacion y la supervision del
personal, los estudiantes y los voluntarios (p. €j.,
brindar oportunidades de capacitacion, etc.)

» Mantener el programa de pasantias
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Y habilidades para el CTRS:

10.
11.

12.

Poseer conocimiento de las teorias y conceptos de la recreacion terapéutica, el tiempo libre, la psicologia social y el
desarrollo humano en relacién con la naturaleza y el alcance de los sistemas de prestacion de servicios de salud y
humanos, asi como también la capacidad de integrarlos en una variedad de entornos;

Poseer un conocimiento esencial de la diversidad de las poblaciones, que incluya los grupos de diagnésticos atendidos
dentro del proceso de recreacion terapéutica, asi como también la etiologia, la sintomatologia, el prondstico y el
tratamiento de las condiciones y complicaciones secundarias relacionadas; poseer una comprension basica de la
terminologia médica y la capacidad de utilizarla; Poseer una comprension basica de la terminologia médica y la capacidad
de utilizarla;

Poseer una comprension exhaustiva del proceso de evaluacion utilizado dentro de la practica de la recreacion terapéutica,
la cual incluya, pero no se limite a: el propdsito de la evaluacion; el area de evaluacion (incluida la informacion cognitiva,
social, fisica, afectiva, sobre el tiempo libre, de antecedentes); los procedimientos de evaluacion (incluidos la observacion
del comportamiento, la entrevista, las pruebas de habilidades funcionales, una comprensién general de los instrumentos
actuales de evaluacion de RT / tiempo libre, inventarios y cuestionarios y otras fuentes de instrumentos de evaluacion
multidisciplinarios de uso comun, incluidas las mediciones estandarizadas); la seleccion de la instrumentacion; los
procedimientos generales de implementacion; y la interpretacion de resultados.

Poseer una comprension basica de los estandares de practica publicados para la profesion de recreacion terapéutica y la
influencia que dichos estandares tienen en el proceso de planificacion del programa;

Poseer un conocimiento detallado del proceso de planificacion de la intervencion, incluidos el disefio y desarrollo del
programa o del plan de tratamiento, las consideraciones de programacion, los tipos de programas, la naturaleza y el
alcance de las intervenciones, y la seleccion de programas para satisfacer las necesidades evaluadas y lograr los
resultados deseados de la persona atendida;

Poseer un conocimiento basico de los métodos para documentar y evaluar a las personas atendidas, lo programas y las
agencias;

Poseer un conocimiento basico de los métodos para documentar y evaluar a las personas atendidas, los programas vy las
agencias;

Poseer una amplia comprension de la organizacién y la gestién de servicios de recreacion terapéutica, las cuales incluyan,
sin limitarse a: el desarrollo de un plan operativo escrito; el conocimiento de las regulaciones externas, la gestion de
recursos y los componentes de mejora de la calidad; y una comprension basica de la gestion del personal y de voluntarios;

Ser capaz de identificar y comprender los componentes de la competencia profesional en el ambito de la practica de la
recreacion terapéutica, incluidos los requisitos para la certificacion, la practica ética, las relaciones publicas y el avance
general de la profesion;

Poseer conocimientos fundamentales de como el proceso de RT se ve influenciado por la diversidad y el entorno social;

Poseer conocimientos fundamentales de los dispositivos o equipos asistenciales y de las técnicas de modificacion de
actividades;

Poseer un conocimiento fundamental de la interaccion grupal, el liderazgo y la seguridad.
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Anexo D: Instrucciones para la apelacion para nuevos solicitantes

Tras recibir la decision de denegacién de la elegibilidad, un solicitante tiene 60 dias para presentar una solicitud de apelacion al
NCTRC. Si el solicitante no presenta una solicitud de apelacién y toda la documentacion de respaldo dentro de un plazo de 60
dias, el solicitante pierde cualquier derecho a una apelacion en una fecha posterior a la decisién de denegacion de la
elegibilidad y debera volver a presentar una solicitud como nuevo solicitante, de conformidad con todas las Normas de
certificacion del NCTRC vigentes. No se cobran tarifas adicionales por presentar una solicitud de apelacion.

MOTIVOS PARA UNA APELACION:

* demostrar que las Normas de certificacion no fueron aplicadas adecuadamente; y

»  proporcionar informacion que no fue presentada previamente y que mantiene la elegibilidad de los solicitantes para la
certificacion.

Instrucciones generales: el candidato debe enviar todas las solicitudes de apelaciéon al NCTRC por correo electrénico o a
través de su perfil en el panel de control, en el sitio nctrc.org. Cada candidato a una apelaciéon debe presentar informacion
completa y precisa. Todos los materiales presentados para la apelacién pasaran a ser propiedad del NCTRC. Toda la
informacion presentada en una solicitud de apelacion y en los materiales de apelacion de respaldo debe ser verdadera y
correcta. Para completar el proceso de apelacién, debera presentar documentacion adicional relacionada con una decision
adversa. Consulte los comentarios incluidos en su solicitud para conocer qué documentacion especifica se requiere.

Coémo verificar la experiencia de pasantia: si la experiencia de pasantia académica no fue aceptada por la revision del
NCTRC, el candidato puede apelar esta decisién proporcionando documentacion adicional de una experiencia de pasantia
aceptable. Para ello, es posible que el candidato deba presentar el certificado analitico de estudios de la universidad o facultad,
donde conste que completd la experiencia de pasantia para obtener crédito académico. No es necesario que el candidato
presente otro certificado analitico de estudios si la cuestiéon del crédito académico no se planteo en los resultados de la revision
del NCTRC.

Si la experiencia de pasantia no es aceptada en la revision, el candidato debe proporcionar la documentacion oficial de las
funciones de la pasantia, de los requisitos de tiempo o de la supervision mediante la presentacién de lo siguiente: copias de los
documentos oficiales de la pasantia expedidos por la universidad o facultad (es decir, el contrato con la universidad o la
agencia, las evaluaciones del estudiante con la firma del supervisor inmediato, los registros oficiales de las pasantias, etc.); y la
documentacién de la agencia, la universidad o facultad referente a las fechas exactas de inicio y finalizacion de la experiencia,
la cantidad de horas completadas por semana, el nombre y el nimero de certificacion del supervisor inmediato, y la naturaleza
de las responsabilidades de recreacion terapéutica completadas en la agencia.

Como verificar el contenido de los cursos académicos o el titulo o los titulos obtenidos: si el NCTRC no otorgé créditos
al candidato por el titulo obtenido o los cursos completados que el candidato considera que deben aplicarse a los requisitos de
la certificacién, el candidato debera presentar certificados analiticos de estudios para verificar el titulo obtenido, asi como
descripciones oficiales de los cursos para verificar cualquier curso académico que se evaluara como parte del proceso de
apelacion. Solo se revisaran las descripciones oficiales de los cursos para determinar el contenido de los cursos académicos en
recreacion terapéutica, o de los cursos de apoyo. Las cartas de los miembros de la facultad o universidad se pueden utilizar
para explicar las descripciones mas detalladamente, pero no se aceptaran como reemplazo de las descripciones oficiales. Las
descripciones del catalogo de los cursos no proporcionan informacion suficiente, por lo tanto, no se aceptaran en lugar de las
descripciones oficiales.

Como verificar la experiencia de trabajo: el candidato debera acreditar su experiencia de trabajo remunerado. El
departamento de personal de la agencia empleadora debera presentar documentacion oficial que pruebe la experiencia de
trabajo remunerado con funciones especificas en recreacion terapéutica. Esta verificacion debe incluir el titulo exacto del
puesto de trabajo del candidato, las fechas de inicio y finalizacion del empleo en recreacion terapéutica, la cantidad total de
horas trabajadas por semana y una descripcion de las funciones del puesto de recreacion terapéutica. Esta verificacion de
empleo o responsabilidades del empleo debe presentarse en papel con membrete oficial del departamento de la agencia o
mediante un correo electronico enviado directamente por la persona que realiza la verificacion.

Nota acerca de la revision de la apelacion: el NCTRC se asegurara de que la certificacion de los solicitantes cumpla con las
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normas del NCTRC. En consecuencia, si durante la revisién de una solicitud de apelacion se descubre que se ha cometido un
error con respecto a las credenciales de un solicitante, el Comité de Revision de Normas puede corregir el error, incluso
cuando el error no sea favorable para el solicitante.

Apelacion ante el Comité de Revision de Normas con la posibilidad de que el director ejecutivo revierta la decision: al
recibir informacion adicional, el director ejecutivo revisara la documentacion presentada y, a su entera discrecion, determinara
si se han cumplido los requisitos de recertificacion. El director ejecutivo debera: (i) revocar la denegacion anterior de la
elegibilidad para la certificacion y conceder la elegibilidad para realizar el examen (posteriormente notificara al solicitante de la
decisién y dara por terminada la apelacion); o (ii) mantener abierto el recurso durante un periodo determinado para permitir la
presentacion de informacion adicional; o (iii) presentar la documentacion adicional ante el Comité de Revision de Normas para
que examine la apelacion.

Revision y decision del Comité de Revision de Normas: si el personal del NCTRC no revoca la denegacion previa de
elegibilidad para la certificacion y no concede la elegibilidad para realizar el examen, remitira las apelaciones y los recursos de
apelacion del solicitante al Comité de Revision de Normas para su revision.

El Comité de Revision de Normas revisara la apelacion. El alcance de la revision del Comité de Revision de Normas no se
limita a la decisién que dio lugar a la apelacion. Toda la solicitud de certificacion esta sujeta a revision. El Comité de Revision
de Normas puede pedir informacion adicional al solicitante en cualquier momento durante la revision de la apelacion. Después
de la revision, el Comité de Revision de Normas tomara cualquiera de las siguientes determinaciones:

» la decisioén fue correcta y se afirma;
* la decision se afirma, pero el Comité de Revision de Normas modifica el fundamento de la decision;

» la decision no fue correcta y el solicitante es elegible para realizar el examen.

Dentro de las seis semanas posteriores a haber presentado la solicitud de apelacién, el solicitante recibira, por correo
electrénico, una notificacion con respecto a la decision final del Comité de Revision de Normas. Los hallazgos del Comité que
afirmen o modifiquen el cumplimiento educativo o experiencial del solicitante se registraran en la solicitud de Elegibilidad
profesional, en la pagina de perfil del panel de control del solicitante. Si el Comité y el director ejecutivo afirman la decision de
denegacion de la elegibilidad, el solicitante debera presentar, como nuevo solicitante, una solicitud que cumpla con todas las
Normas de certificacion del NCTRC vigentes en la fecha de presentacion de la nueva solicitud.

Anexo E: Informacion sobre la auditoria de la recertificacion

Tras la presentacion de la solicitud de recertificacion, se seleccionara un porcentaje aleatorio de las solicitudes para una
auditoria. El propésito de la auditoria es verificar el cumplimiento de todas las horas de educacién continua que figuran en la
solicitud de recertificacion. Los aspirantes a la recertificacion que hayan sido seleccionados para la auditoria seran notificados
de ello directamente por el NCTRC mediante correo electronico. Los aspirantes a la recertificacion tendran 15 dias para
presentar o cargar sus materiales de educacion continua y la constataciéon de su experiencia profesional para el proceso de
auditoria. Si no se presentan los materiales de educacién continua de manera oportuna, se denegara la recertificacion. Si usted
no es seleccionado para la auditoria, no necesitara enviar sus documentos de educacidon continua. EI NCTRC audita
aleatoriamente un porcentaje de solicitudes de recertificacion. Por lo tanto, los aspirantes a la recertificacion no deben confiar
en el estado de recertificacion o las solicitudes de otros aspirantes (o solicitudes de recertificacion anteriores) a la hora de
seleccionar cursos y UEC para la recertificacion. Solamente en el caso de las solicitudes de recertificacion auditadas, el
NCTRC revisara cada uno de los cursos y ofertas de UEC. Una vez que se selecciona la solicitud de recertificacion para la
auditoria, el retiro de la solicitud auditada anulara el reembolso de las tarifas.

Anexo F: Instrucciones de apelacion para la recertificacion

Tras recibir una notificacion de que la solicitud no cumple con los requisitos de recertificacion, el aspirante a la recertificacion
tiene 60 dias para presentar una solicitud de apelacion. Si el aspirante a la recertificacion no presenta la solicitud de apelacion
y toda la documentacion de respaldo dentro de ese plazo de 60 dias, pierde cualquier derecho a una apelacién en una fecha
posterior a la decision de denegacién de la recertificacion. No se cobran tarifas de presentacion adicionales para solicitar una
apelacion en esta etapa.
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MOTIVOS PARA UNA APELACION.
Los motivos de una apelacion se limitan a:

» demostrar que las Normas de certificacion no fueron aplicadas adecuadamente; y

e brindar informacién que no fue presentada previamente y que proporciona los créditos minimos requeridos para la
recertificacion.

Instrucciones generales: Todas las solicitudes de apelacion para la recertificacion del NCTRC deben ser enviadas por correo

electrénico o a través de su perfil en nctrc.org. Los apelantes deben presentar informacion completa y precisa. Todos los

materiales enviados al Comité de Revision de Normas para su revision se convierten en propiedad del NCTRC. Toda la

informacion presentada en una solicitud de apelacién y en los materiales de apelacion de respaldo debe ser verdadera y

correcta.

Como verificar la experiencia profesional para la recertificacion: Si la experiencia profesional de un apelante no fue
aceptada durante la revision de la solicitud de recertificacion, el apelante puede apelar esta decision presentando
documentacion oficial relacionada con una experiencia profesional aceptable en recreacion terapéutica. La documentacion
oficial de las funciones, fechas u horas debe proporcionarse mediante la presentacién del Formulario de verificacion de empleo.

Como verificar los cursos académicos: Si un curso académico no fue aceptado para los requisitos de recertificacion, el
apelante debe presentar un certificado analitico de estudios para constatar los créditos académicos que se le otorgaron. El
apelante debe presentar descripciones oficiales de los cursos si desea que el contenido de estos sea evaluado de conformidad
con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo del NCTRC.

Como verificar las unidades o los créditos de educacion continua: El apelante debe presentar documentacion oficial para
constatar que ha obtenido créditos aceptables o que el contenido se relaciona con el Estudio del Analisis del puesto de trabajo
del NCTRC. Para verificar que el tipo de crédito es aceptable, el apelante debe presentar un certificado o documentacion
original del patrocinador del crédito de educacion continua que demuestre que el crédito otorgado obedece las pautas de las
Normas de educacion y capacitacion continua del ANSI y la IACET. Para constatar el contenido, el apelante debe presentar el
folleto del programa o la descripcion oficial de la sesién o el programa.

Aviso sobre la revision de la apelacion: El NCTRC se asegurara de que la certificacion de los solicitantes cumpla con las
normas del NCTRC. En consecuencia, si durante la revisién de una solicitud de apelacidon se descubre que se ha cometido un
error con respecto a las credenciales de un solicitante, el Comité de Revision de Normas puede corregir el error, incluso
cuando el error no sea favorable para el apelante.

Apelacion ante el Comité de Revision de Normas con la posibilidad de que el director ejecutivo revierta la decision: Al
recibir informacién adicional, el director ejecutivo revisara la documentacion presentada y, a su entera discrecion, determinara
si se han cumplido los requisitos de recertificacion. El director ejecutivo debera hacer lo siguiente: (i) revocar la decision
adversa anterior y conceder la recertificacion (posteriormente notificara al apelante de la decisién y dara por terminada la
apelacion); o (ii) presentar la documentacion adicional ante el Comité de Revisién de Normas para que examine la apelacion.

Revision y decision del Comité de Revision de Normas: Si el director ejecutivo no revoca la denegacion anterior de
elegibilidad para la recertificacién y no concede la recertificacion, remitira la solicitud de recertificacion completa y toda la
documentacion de la apelacion al Comité de Revisién de Normas para su revision.

El Comité de Revision de Normas revisara la apelacion. El alcance de la revisién del Comité de Revision de Normas no se

limita a la decision que dio lugar a la apelacion. Toda la solicitud de recertificacion esta sujeta a revision. El Comité de Revision

de Normas puede pedir informacion adicional en cualquier momento durante la revision de la apelacion. Después de la revision,

el Comité de Revision de Normas tomara cualquiera de las siguientes determinaciones:

1. que la decision adversa fue correcta y se afirma;

2. que la decision adversa del personal se afirma, pero el Comité de Revision de Normas modifica el fundamento de la
decision;

3. que la decision adversa no fue correcta y que el apelante recibira la recertificacion.

El solicitante recibira, por correo electronico, una notificacion con la decision final del Comité de Revision de Normas sobre la
apelacion. Los hallazgos del comité se registraran dentro de la Solicitud de recertificacion, en la pagina de perfil del panel de
control.
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APELACION FINAL ANTE LA JUNTA DIRECTIVA DEL NCTRC

Esta disponible una ultima apelacion ante la junta directiva del NCTRC solo para las decisiones que presuntamente hayan sido
dictadas de manera arbitraria o caprichosa. No hay otros motivos de apelacién disponibles. Todas las decisiones que no sean
declaradas arbitrarias o caprichosas ni sean apeladas ante la junta directiva seran definitivas.

El solicitante puede apelar ante la junta directiva del NCTRC cualquier decision que, presuntamente, haya sido dictada de
manera arbitraria o caprichosa, mediante la presentacion de una declaracion de apelacion escrita en un plazo de 30 dias
después de recibir la decision. EI NCTRC puede presentar una respuesta escrita a la apelacion del solicitante ante la junta
directiva.

La junta directiva del NCTRC, por mayoria de votos, tomara una decision para que conste en acta, sin audiencia oral, aunque
se puede presentar documentacién escrita adicional para respaldar o refutar la alegaciéon de una toma de decisiones arbitraria
o caprichosa.

La decision de la junta directiva del NCTRC se entregara por escrito. La decision de la junta directiva sera definitiva. La decisidn
de la junta directiva se comunicara a la persona por un método de entrega verificable.

Anexo G: Politicas de tarifas y pagos del NCTRC

1. Las tarifas de certificacion del NCTRC son establecidas por la junta directiva y estan sujetas a cambios sin previo aviso.
Las tarifas actuales estan en vigencia desde el 1 de julio de 2025.

Se deben abonar las tarifas requeridas o, de lo contrario, no se revisara la solicitud enviada al NCTRC.

Las personas pueden abonar las tarifas con tarjeta de crédito, cheque personal, giro postal o cheque bancario. No envie
dinero en efectivo. Todos los cheques deben emitirse a nombre del "NCTRC".

Escriba su nombre completo, direccion e identificacion de certificacion en cada cheque, giro postal o cheque bancario.
Si se rechaza la informacion de la tarjeta de crédito que ha enviado, se le cobrara $20.00 por la tarjeta de crédito rechazada.

Si su cheque personal es rechazado por cualquier razon, se le cobrara $25.00 por el cheque personal devuelto mas el
monto del cheque. Si se le devuelve un cheque personal por cualquier motivo, la revision de la solicitud se interrumpira
hasta que el NCTRC haya recibido todas las tarifas. Cuando una solicitud se retrasa debido a un cheque devuelto, la fecha
de recepcion de dicha solicitud se fija para el momento en que se abonen todas las tarifas y se mantiene hasta la préxima
fecha limite de revisién de examenes.

7. Todas las tarifas deben ser en ddlares estadounidenses. Si una persona reside fuera de los Estados Unidos, debera pagar
las tarifas con tarjeta de crédito, giro postal o cheque bancario en ddlares estadounidenses pagaderos al NCTRC. Hay un
cargo adicional de 25.00 ddlares estadounidenses por enviar un cheque o un giro postal librado por un banco extranjero.
No se aceptaran giros postales de paises extranjeros.

8. Las tarifas de revision de la certificacion pagadas al NCTRC no son reembolsables, independientemente de la decisién de
la revisiébn o del retiro de la solicitud durante el proceso de revision. El solicitante debera abonar una tarifa de
procesamiento si solicita que se le devuelva su solicitud antes de la revision. Revise las normas de certificacion para
obtener mas informacién acerca del examen e instrucciones sobre retiros de solicitudes y cancelaciones de examenes.

ESQUEMA DE TARIFAS DE CERTIFICACION DEL NCTRC: LAS TARIFAS DE REVISION DE LA
CERTIFICACION PAGADAS AL NCTRC NO SON REEMBOLSABLES



Tarifa de revision de la elegibilidad profesional

$125

Tarifa de procesamiento de solicitud devuelta $25
Tarifa de revision de presolicitud de cursos (Opcional) $50
Tarifa de revision del proceso de preaprobacion de educacion continua (Opcional) $35
Tarifa de inscripcidén a exadmenes $350
Tarifa de reprogramacion de examenes $25
Tarifa de renovacion anual de CTRS $85
Tarifa de recertificacion de CTRS (Opcién 1 unicamente) $30
Tarifa de presentacion tardia de la recertificacion de CTRS $50
Tarifa de reingreso de CTRS $85
Tarifa por cheques de bancos de paises extranjeros $25
Tarifa por cheque devuelto $25
Tarifa por tarjeta de crédito rechazada $20
Tarifa por cargo en disputa $25
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ACCREDITE!

Institute for
Credentialing
Excellence

NCCABYICE

El NCTRC es miembro del Instituto para la Acreditacion de Excelencia (ICE, por sus siglas en inglés), y el Programa de Acreditacién de CTRS esta
autenticado por la Comision Nacional para Agencias de Certificacion (NCCA, por sus siglas en inglés). "NCTRC®", "National Council for Therapeutic
Recreation Certification®™, "CTRS®" y “Certified Therapeutic Recreation Specialist™ son las marcas registradas del National Council for Therapeutic
Recreation Certification®. Se prohibe estrictamente el uso no autorizado de cualquier marca registrada del NCTRC o de una marca confusamente similar. El
NCTRC no certifica ni garantiza la prestacion de servicios competentes por parte de los aspirantes. La certificacion del NCTRC ayuda a demostrar que la
persona que recibe la certificacion ha cumplido con los requisitos para la profesion.

©2025 National Council for Therapeutic Recreation Certification® Todos los derechos reservados. Se prohibe estrictamente la copia y distribucién en

cualquier medio sin el previo consentimiento escrito del NCTRC®.
NC.1021.1
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